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บทที่ 1 

บทน ำ 
 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคญั  

นกัศึกษาภาควชิาการเงินและการธนาคาร คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
ส่วนใหญ่คิดวา่ วชิาการจดัการเงินระหวา่งประเทศ เป็นวชิาท่ียากต่อการท าความเขา้ใจยากท่ี
จะท าการค านวณ ยากต่อการจดจ าสูตร และมีความซบัซอ้นสูง  การเรียนวชิา FIN 3204 ซ่ึง
เป็นวชิาท่ีมีความส าคญัต่อการท าธุรกิจระหวา่งประเทศ นกัศึกษาส่วนใหญ่ใหค้วามสนใจ
กบัวชิาน้ีนอ้ย เน่ืองจากเห็นวา่มีการค านวณยุง่ยาก เกินความสามารถท่ีจะท าได ้โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ ในหวัขอ้เร่ืองการบริหารความเส่ียงทางการเงินมีนกัศึกษาจ านวนนอ้ยท่ีใหค้วาม
สนใจและมีความเขา้ใจ และน ากลบัไปทบทวนขั้นตอนและวธีิการจนมีความช านาญ 

ดงันั้นผูว้จิยัจึงเห็นวา่ สมควรใหค้วามส าคญัและสนใจแกปั้ญหา นกัศึกษาท่ีไม่สนใจ
และมีอคติต่อ วชิาการจดัการการเงินระหวา่งประเทศ เพื่อใหน้กัศึกษาท่ีเห็นวา่วชิากาจดัการ
การเงินระหวา่งประเทศซ่ึงเป็นวชิายุง่ยากนั้น แทจ้ริงแลว้นกัศึกษาสามารถศึกษาหาความรู้ 
ทบทวน ท าความเขา้ใจไดง่้าย มีทศันคติ 

ท่ีดีข้ึนต่อหวัขอ้การบริหารความเส่ียงทางการเงินในวชิาการจดัการเงินระหวา่ง
ประเทศและน าความรู้ทางการจดัการการเงินระหวา่งประเทศโดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือในวธีิกลุ่มสืบคน้ และเพิ่มระดบัความพึงพอใจในกระบวนวชิาการจดัการการเงิน
ระหวา่งประเทศเพิ่มข้ึน 

 
วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย  

1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนกบัหลงัเรียน ของนกัศึกษาจากการ
เรียนโดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือในวธีิกลุ่มสืบคน้ 

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของนกัศึกษากระบวนวชิา 
การจดัการการเงินระหวา่งประเทศ (FIN3204) 
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สมมติฐำนกำรวจิัย 
1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนกบัหลงัเรียน ของนกัศึกษาจากการเรียนโดยใช้

เทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือในวธีิกลุ่มสืบคน้มีความแตกต่างกนั 
2. ความพึงพอใจและประสิทธิผลของนกัศึกษากระบวนวชิา การจดัการการเงินระหวา่ง

ประเทศ (FIN3204) มีระดบัสูง 
 
ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

1. นกัศึกษามีความเขา้ใจกระบวนการทางการจดัการการเงินระหวา่งประเทศ มากข้ึน 

2. นกัศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจวชิาการจดัการการเงินระหวา่งประเทศ ในหวัขอ้การ

บริหารความเส่ียงทางการเงินเพิ่มมากข้ึน 

3. นกัศึกษาสามารถสอบผา่นวชิาการจดัการการเงินระหวา่งประเทศ FIN 3204 เพิ่ม

มากข้ึน 

4. นกัศึกษามีความคิดเป็นระบบในการแกปั้ญหา 

5. นกัศึกษามีความพึงพอใจในวชิาการจดัการการเงินระหวา่งประเทศเพิ่มข้ึน 

 



บทที ่2 

 ทฤษฎ ีแนวคดิ และการวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งในการวิจยัเร่ือง การพฒันาความรู้ในวชิาการจดัการการเงินระหวา่ง

ประเทศ (FIN3204) ในหวัขอ้การบริหารความเส่ียงทางการเงินโดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือในวธีิกลุ่มสืบคน้ (Group Investigation: GI) มีดงัน้ี 

1. การบริหารความเส่ียงทางการเงิน 

1.1  ความเส่ียงจากอตัราดอกเบ้ีย (Interest Rate Exposure) 

1.2  การบริหารความเส่ียงทางการเงิน 

2. เทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

2.1 รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) 
2.2 องคป์ระกอบส าคญัของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
2.3 ความแตกต่างระหวา่งการเรียนรู้แบบร่วมมือกบัการเรียนเป็นกลุ่มแบบ

ดั้งเดิม 
2.4 เทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

3. ทฤษฎีความพึงพอใจ 

3.1 การรับรู้ (perception) 

3.2 การเขา้ใจ (comprehension) 

 

1) การบริหารความเส่ียงทางการเงิน หมายความถึง การบริหารความเส่ียงจากอตัราดอกเบ้ีย

และอตัราแลกเปล่ียนเงินสกลุต่างประเทศ เน่ืองจากอตัราดอกเบ้ียมีความผนัผวนและส าคญั

ในการก าหนดอตัราแลกเปล่ียนดงันั้นควรท าความเขา้ใจเก่ียวกบัความเส่ียงท่ีเก่ียวกบัอตัรา

ดอกเบ้ีย 
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1.1)  ความเส่ียงจากอตัราดอกเบ้ีย (Interest Rate Exposure) 

1.1.1 Basis Risk เป็นความเส่ียงท่ีเก่ียวกบักบัอตัราดอกเบ้ียเน่ืองจากฐานของ

อตัราดอกเบ้ียไม่เท่ากนั ถึงแมว้า่ทั้งทรัพยสิ์นและหน้ีสินจะครบก าหนดวนัเดียวกนั 

เช่น ทรัพยสิ์นมีฐานดอกเบ้ียเป็นอตัรา ดอกเบ้ียกูย้มืระหวา่งธนาคาร( London 

Interbank Offer Rate - LIBOR) แต่หน้ีสินมีฐานดอกเบ้ียเป็นอตัราดอกเบ้ียเงินกู้

ลูกคา้ชั้นดี  (Prime Rate) 

1.1.2 Gap Risk เป็นความเส่ียงท่ีส่วนใหญ่เกิดข้ึนกบัสถาบนัการเงินเน่ืองจาก

สถาบนัการเงินท าหนา้ท่ีเป็นตวักลางทางการเงิน โดยเกิดจากระยะเวลาวนัครบ

ก าหนดของทรัพยสิ์นและหน้ีสินไม่ตรงกนัเพราะสถาบนัการเงินรับฝากเงินและ

ปล่อยกูต่้างระยะเวลากนั เช่น ธนาคารรับฝากเงิน 3 เดือน แต่ปล่อยกู ้6 เดือน 

1.1.3 Credit Risk หรือ Roll-over Risk เป็นความเส่ียงของสถาบนัการเงินท่ี

เกิดจากการประเมินฐานะการเงินของผูกู้ย้มืในวนัท่ีตกลงท าสัญญาการกูย้มืเน่ืองจาก

ฐานะการเงินของผูกู้อ้าจเปล่ียนแปลง 

1.1.4 Repricing Risk เป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบ้ีย

เม่ือถึงวนัครบก าหนดในการตกลงอตัราดอกเบ้ียใหม่ 

1.2) การบริหารความเส่ียงทางการเงิน 

การเลือกเทคนิคและเคร่ืองมือในการบริหารอตัราดอกเบ้ียใหเ้หมาะสมกบั

สถานการณ์เป็นส่ิงส าคญัโดยการคาดการณ์จากการเคล่ือนไหวของอตัราดอกเบ้ีย

ทนัทีในอนาคต (Forward Interest Rate) เป็นเคร่ืองมือท่ีใชค้  านวณดอกเบ้ียใน

อนาคตส าหรับกิจการและบริหารโครงการในอนาคต  

1.2.1  เทคนิคในการการบริหารความเส่ียงทางการเงินแบ่งเป็น สองกลุ่ม คือ 

กลุ่มท่ี หน่ึงเทคนิค outright  กลุ่มท่ี สอง เทคนิค Option - Based 

ก.) กลุ่มที ่หน่ึงเทคนิค outright 
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1. การจดัใหร้ะยะเวลาครบก าหนดเหล่ือมกนั (Mismatching 

Maturity)เป็นเทคนิคท่ีกิจการกูย้มืและลงทุนในวนัครบก าหนดไม่เท่ากนั คือ 

การท่ีสังเกตความเคล่ือนไหวในอตัราดอกเบ้ีย หากมีการคาดการณ์วา่อตัรา

ดอกเบ้ียจะมีแนวโนม้สูงข้ึน กค็วรเลือกท่ีจะท าการกูย้มืเงินในระยะสั้น เพื่อ

น าไปลงทุนในระยะยาว ซ่ึงจะท าใหกิ้จการไดก้  าไรจากส่วนต่างของอตัรา

ดอกเบ้ีย (ไดด้อกเบ้ียจากการลงทุนระยะยาว ดว้ยอตัราดอกเบ้ียต ่ากวา่จาก

เงินกูร้ะยะสั้น) และเม่ือครบก าหนดจ่ายคืนเงินกูย้มืระยะสั้น กจ็ะใชว้ธีิการ

ต่ออายเุงินกูน้ั้นไปเร่ือยๆ โดยเพียงจ่ายอตัราดอกเบ้ียระยะสั้นตามอตัรา

ดอกเบ้ียในตลาด ซ่ึงกิจการคาดวา่จะต ่ากวา่อตัราดอกเบ้ียท่ีจะไดรั้บจากการ

ลงทุนในระยะยาว 

2. Forward Rate Agreement (FRA) คือ สัญญาท่ีทั้งสองฝ่ายตกลง 

อตัราดอกเบ้ียคงท่ีอตัราหน่ึงล่วงหนา้ตั้งแต่วนัท าสัญญาเพื่อก าหนดอตัรา

ดอกเบ้ียท่ีแน่นอนในอนาคต 

ผูท่ี้ใช ้FRA -    ผูกู้เ้งินท่ีกลวัอตัราดอกเบ้ียจะสูงข้ึน (ผูซ้ื้อFRA) 

-    นกัลงทุนท่ีกลวัอตัราดอกเบ้ียจะลดลง (ผูข้ายFRA) 

การส่งมอบ -    ถา้อตัราดอกเบ้ียสูงกว่าท่ีก  าหนด ผูข้าย FRA จะจ่ายชดเชย      

                            ส่วนท่ีเกินใหผู้ซ้ื้อ 

-    ถา้อตัราดอกเบ้ียต ่ากว่าท่ีก  าหนด ผูซ้ื้อ FRA จะจ่ายชดเชย 

     ส่วนท่ีต ่ากวา่ใหผู้ข้าย 

กล่าวคือเป็นสัญญาล่วงหนา้ประเภท Forward Contract ซ่ึงใชก้บั

ภาระดอกเบ้ียท่ีอิงกบัตลาดระหวา่งธนาคาร คู่กรณีท่ีท าสัญญา FRA นั้น ตก

ลงกนัวา่  ถา้อตัราดอกเบ้ียท่ีใชอ้า้งอิงสูงข้ึนเกินกวา่อตัราท่ีตกลงกนัไว ้ณ วนั

ท าสัญญา  ผูข้าย FRA จะตอ้งจ่ายภาระดอกเบ้ียส่วนท่ีเกินน้ีใหก้บัผูซ้ื้อ FRA 

แต่ในทางกลบักนัถา้อตัราดอกเบ้ียลดลงกวา่อตัราดอกเบ้ียท่ีตกลงกนัไวต้อน
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แรก  ผูซ้ื้อจะตอ้งจ่ายภาระดอกเบ้ียส่วนต่างน้ีใหก้บัผูข้าย FRA อตัราดอกเบ้ีย

อา้งอิงท่ีนิยมท่ีสุดส าหรับใชก้บั FRA กคื็อ อตัราดอกเบ้ีย Libor ประเภท 3 

เดือน ซ่ึงประมาณวา่ตลาด FRA น้ีใหญ่เท่ากบัตลาด Interest rate swap   

สมมติวา่ บริษทั A มีการระดมทุนโดยการออกหุน้กูซ่ึ้งจ่ายดอกเบ้ีย

แบบลอยตวั (Floating Rate Bond) โดยอา้งอิงกบัอตัราดอกเบ้ียเงินกูท่ี้สุด 

MLR ของธนาคาร B บวก1%โดยมีก าหนดจ่ายดอกเบ้ียทุก6เดือนและออก

ขายแก่ผูล้งทุนในวงเงินทั้งหมด 100 ลา้นบาททั้งน้ีจากสภาพเศรษฐกิจท่ีผา่น

มาบริษทัA 

มีการประเมินวา่จะมีรายรับในอนาคตเพียงพอส าหรับจ่ายดอกเบ้ียหุน้กูไ้ดใ้น

อตัราท่ีสูงสุดเท่ากบัร้อยละ9 ต่อปีเพื่อเป็นการป้องกนัความเส่ียงจากการปรับตวัข้ึน

ของอตัราดอกเบ้ียMLR บริษทั A จึงตดัสินใจท าสัญญา FRA กบัธนาคาร B โดย

ก าหนดใหด้อกเบ้ียในสัญญาเท่ากบัร้อยละ 9 ท่ีเงินตน้เท่ากบั 100 ลา้นบาทและ

ก าหนดใหบ้ริษทั A เป็น FRA buyer ขณะท่ีธนาคาร B เป็น FRA seller ก  าหนดใหมี้

การจ่ายส่วนต่างของดอกเบ้ียทุก6เดือนเราลองมาดูวา่สัญญา FRA จะช่วยป้องกนั

ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของอตัราดอกเบ้ียไดอ้ยา่งไร สมมติวา่อีก 6 เดือน

ต่อมา อตัราดอกเบ้ีย MLR มีการปรับตวัสูงข้ึนไปอยูท่ี่ร้อยละ11ต่อปี ซ่ึงหมายความ

วา่บริษทั A จะมีภาระในการช าระอตัราดอกเบ้ียหุน้กูเ้ท่ากบัร้อยละ11+1=12 ต่อปี

หรือคิดเป็นร้อยละ6 ต่อคร่ึงปี ซ่ึงมากกวา่ค่าประมาณการท่ีจะสามารถช าระไดท่ี้

อตัราสูงสุดร้อยละ4.5 (9/2) อยา่งไรกต็ามเน่ืองจากบริษทั A ไดท้ าสัญญา FRA กบั

ธนาคาร B  บริษทั A จะไดรั้บดอกเบ้ียจากส่วนต่างท่ีเกิดข้ึนเพิ่มเติมจากธนาคารB  

เท่ากบัดอกเบ้ียรับจากธนาคารB = (6%-4.5%) x100 =1.5  ลา้นบาท ในทางตรงกนั

ขา้มหากอีก6เดือนขา้งหนา้ดอกเบ้ีย MLR มีการปรับตวัลดลงเหลือร้อยละ7 ต่อปี ท า

ใหบ้ริษทั A มีภาระการจ่ายดอกเบ้ียเท่ากบัร้อยละ7+1=8 ต่อปีหรือร้อยละ 4 ต่อคร่ึงปี
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ซ่ึงนอ้ยกวา่อตัราดอกเบ้ียท่ีก าหนดไวใ้นสัญญาท าใหบ้ริษทั A ตอ้งช าระเงินส่วนต่าง

ของดอกเบ้ียเท่ากบัเงินจ่ายดอกเบ้ียแก่บริษทัA = (4.5%-4%) x100 = 0.5ลา้นบาท 

จากตวัอยา่งขา้งตน้จะเห็นวา่จากการท าสัญญา FRA บริษทัA สามารถปรับ

ตน้ทุนดอกเบ้ียท่ีอา้งอิงกบัอตัราดอกเบ้ียลอยตวัมาเป็นตน้ทุนดอกเบ้ียท่ีคงท่ีๆ ร้อย

ละ9 ต่อปี ไดโ้ดยไม่ตอ้งกงัวลวา่อตัราดอกเบ้ียอา้งอิง MLR ของหุน้กูจ้ะปรับข้ึนหรือ

ลดลงจึงมีบริษทัหลายแห่งท่ีออกหุน้กูท่ี้จ่ายดอกเบ้ียแบบลอยตวัใชส้ัญญาFRA ใน

การลดความเส่ียงจากความผนัผวนของอตัราดอกเบ้ียในตลาดดว้ยวธีิการดงักล่าว 

นอกจากน้ีสัญญาFRAยงัสามารถใชบ้ริหารการลงทุนเพื่อเพิ่มผลตอบแทนจากการ

ลงทุนไดด้ว้ยเช่นในกรณีตวัอยา่งในส่วนของธนาคารB จะเห็นวา่ในสภาวะท่ีอตัรา

ดอกเบ้ียอยูใ่นระดบัต ่าการท าสัญญาFRAจะท าใหธ้นาคารB จะไดรั้บผลตอบแทน

เพิ่มเติมจากการไดรั้บส่วนต่างดอกเบ้ียจากบริษทั 

3. Interest rate swap (IRS) 

ค านิยาม : สัญญาท่ีทั้งสองฝ่ายตกลงท่ีจะแลกเปล่ียนกระแสเงินสด

ของอตัราดอกเบ้ียช่วงระยะเวลาหน่ึง 

         ประเภทของสัญญา 

-  เปล่ียนอตัราดอกเบ้ียลอยตวัเป็นคงท่ี 

   -  เปล่ียนอตัราดอกเบ้ียคงท่ีเป็นลอยตวั 

จุดมุ่งหมาย   

-  เป็นการจดัการทรัพยสิ์นและหน้ีสินใหต้รงกบัความตอ้งการ 

-  เป็นเคร่ืองมือในการหาแหล่งเงินทุนท่ีต ่าท่ีสุด 

กล่าวคือ Interest Rate Swaps เป็นสัญญาระหวา่งสองฝ่ายท่ีจะแลก

ภาระดอกเบ้ียท่ีตอ้งจ่าย (coupon payment)ซ่ึงกนัและกนั ภาระดอกเบ้ียท่ีทั้ง

สองฝ่ายตกลงจะแลกกนัอาจเป็นสกลุเดียวกนัหรือต่างสกลุเงินกนักไ็ดท่ี้

เรียกวา่ Cross-currency interest rate swap  สาเหตุท่ีเกิดสัญญา SWAP ก็
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เพราะวา่ฝ่ายหน่ึงมีหน้ีท่ีตอ้งช าระดอกเบ้ียแบบลอยตวัแต่ตอ้งการช าระ

ดอกเบ้ียคงท่ี  อีกฝ่ายหน่ึงมีหน้ีท่ีตอ้งช าระดอกเบ้ียคงท่ีแต่ตอ้งการช าระ

ดอกเบ้ียลอยตวั   ทั้งสองฝ่ายจึงตกลงแลกภาระดอกเบ้ียท่ีตอ้งจ่าย  ใน

บางคร้ังถึงแมไ้ม่สามารถหาคู่กรณีท่ีมีความตอ้งการตรงขา้มไดก้ส็ามารถท า 

Interest Rate Swap กบัสถาบนัการเงินได ้

ดงันั้นธุรกรรมแลกเปล่ียนอตัราดอกเบ้ีย (Interest Rate Swap 

(IRS))ช่วยป้องกนัความเส่ียงจากความผนัผวนของอตัราดอกเบ้ีย โดยการ

เปล่ียนอตัราดอกเบ้ียท่ีเป็นรายรับหรือรายจ่ายจากแบบคงท่ีใหเ้ป็นแบบ

ลอยตวั หรือจากแบบลอยตวัใหเ้ป็นแบบคงท่ี ใหคุ้ณสามารถบริหารความ

เส่ียงทางการเงินไดอ้ยา่งมัน่ใจ 

IRS เป็นบริการธุรกรรมเพื่อการบริหารความเส่ียงจากอตัราดอกเบ้ีย  

คือเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเปล่ียนอตัราดอกเบ้ียท่ีเป็นรายรับหรือรายจ่าย จาก

แบบคงท่ี(Fixed rate) เป็นแบบลอยตวั (Floating rate) หรือจากแบบลอยตวั 

(Floating rate) เป็น แบบคงท่ี (Fixed rate) โดยคู่สัญญาตกลงแลกเปล่ียน

อตัราดอกเบ้ียคงท่ี และอตัราดอกเบ้ียลอยตวั ซ่ึงค  านวณบนเงินตน้ (Notional 

/ Principal Amount) ท่ีก  าหนด โดยวนัส่งมอบ (Settlement Date) จะมีการ

ช าระเพียงส่วนต่างของดอกเบ้ีย ซ่ึงดอกเบ้ียลอยตวัท่ีใชอ้า้งอิงเป็นสกลุเงิน

บาท เช่น THBFIX, MLR, LIBOR เป็นตน้  และ IRSสามารถใช ้IRS เป็น

เคร่ืองมือในการป้องกนัความเส่ียงจากความผนัผวนของอตัราดอกเบ้ีย เช่น 

 ในกรณีท่ีคุณมีภาระในการช าระดอกเบ้ียเงินกูเ้ป็นอตัรา

ลอยตวั แต่ตอ้งการทราบค่าใชจ่้ายท่ีแน่นอน เพื่อป้องกนั

ความเส่ียงจากความผนัผวนของอตัราดอกเบ้ีย  หรือมองวา่

อตัราดอกเบ้ียลอยตวัมีแนวโนม้ท่ีจะปรับตวัสูงข้ึนใน

อนาคต 
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 ในกรณีท่ีคุณมีการลงทุนท่ีไดรั้บ fixed return เช่น การ

ลงทุนในพนัธบตัรหรือหุน้กู ้และคาดวา่อตัราดอกเบ้ียมี

แนวโนม้จะปรับตวัสูงข้ึนในอนาคต จึงตอ้งการไดรั้บ 

return จากการลงทุนท่ีสูงข้ึนตามแนวโนม้ของดอกเบ้ีย

ลอยตวั 

 ในกรณีท่ีคุณมีภาระตอ้งจ่ายดอกเบ้ีย แบบ fixed rate เช่น 

กรณีกูเ้งินโดยการออกหุน้กูห้รือตัว๋เงิน  และคาดวา่อตัรา

ดอกเบ้ียลอยตวัมีแนวโนม้จะปรับตวัลดลง จึงตอ้งการ

เปล่ียนรายจ่ายแบบคงท่ี เป็นแบบลอยตวัท่ีอา้งอิงกบัอตัรา

ดอกเบ้ียในประเทศเจา้ของสกลุเงินนั้น 

4. การ สวอ็พ เงินตรา (Currency Swap)เป็นการท าสัญญา

แลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ เช่น Cross Currency Swap (CRS) 

เป็นป้องกนัความเส่ียงทั้งอตัราแลกเปล่ียนและอตัราดอกเบ้ีย โดย

สามารถเลือกใหเ้หมาะสมกบัแนวโนม้ของตลาด ภาระดอกเบ้ีย 

รวมถึงรายรับและรายจ่ายของบริษทัการท า CRS น้ี จะสามารถ

แปลงภาระดอกเบ้ียและอตัราแลกเปล่ียนจากเงินสกลุหน่ึงเป็นอีก

สกลุหน่ึงได ้ทั้งน้ีการแปลงอตัราดอกเบ้ียจะเป็นการแปลงอตัรา

ดอกเบ้ียคงท่ีหรืออตัราดอกเบ้ียลอยตวักไ็ดโ้ดยท า 

กล่าวคือ ขอ้ตกลงระหวา่งคู่สัญญา 2 ฝ่ายท่ีจะน าเงินในสกลุท่ีแตกต่างกนัมา

แลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนั ณ อตัราแลกเปล่ียนอตัราหน่ึง ซ่ึงเป็นอตัราแลกเปล่ียน

ในวนัท าสัญญาหรืออตัราแลกเปล่ียนตามท่ี ตกลงกนัระหวา่งคู่สัญญาทั้งสอง 

หลงัจากครบสัญญาตามก าหนดแลว้นั้น ทั้งสองฝ่ายจะตอ้งน าเงินท่ีไดรั้บจากการ

แลกเปล่ียนในวนัท าสัญญามา คืนใหฝ่้ายตรงขา้ม เพือ่ใหต่้างฝ่ายไดรั้บเงินตน้

สกลุเดิม ณ อตัราแลกเปล่ียนท่ีใชใ้นวนัท าสัญญา ตามท่ีตกลงกนั เช่น ธนาคาร
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กลางของสหภาพยโุรป อาจมีปริมาณเงินยโูรเกินกวา่ท่ีตอ้งการแต่มีเงินเหรียญ

สหรัฐไม่ เพียงพอ ในขณะท่ีธนาคารกลางสหรัฐมีเงินเหรียญสหรัฐเป็นจ านวน

มาก ดงันั้น ธนาคารกลางทั้งสองสามารถท าขอ้ตกลงแลกเปล่ียน(Swap 

agreement) โดยธนาคารกลางทั้งสองตกลงท่ีจะแลกเปล่ียนเงินดอลลาร์กบัยโูร

วนัน้ี และแลกเงินยโูรกลบัเป็นเงินดอลลาร์ในอนาคตในการเพิ่มสภาพคล่อง

ใหก้บัระบบการเงินการธนาคารของประเทศตวัเอง ธนาคารกลางจะน าเงิน

เหรียญสหรัฐท่ีไดอ้อกประมูลใหก้บัธนาคารพาณิชยต่์างๆ ในประเทศของตวัเอง 

ซ่ึงการเพิ่มปริมาณเงินเหรียญสหรัฐในระบบจะส่งผลใหอ้ตัราการกูย้มื เงิน

ระหวา่งธนาคารลดลงผลจากการเพิ่มวงเงิน Currency Swap 

ข. กลุ่มที ่สอง เทคนิค Option - Based 

1. อตัราดอกเบ้ียแคป (Interest Rate Caps) เป็นการก าหนดเพดาน

สูงสุด (Ceiling Rate) ของ อตัราดอกเบ้ียระยะสั้น ท่ีผูซ้ื้ออตัราดอกเบ้ียแคป

จะตอ้งจ่าย ดงันั้น ถา้อตัราดอกเบ้ียตลาดท่ีเป็น อตัราดอกเบ้ียอา้งอิง เพิ่ม

สูงข้ึนเกินกวา่อตัราดอกเบ้ียท่ีไดต้กลงกนัไว ้(Strike Rate) ผูซ้ื้ออตัราดอกเบ้ีย

แคปจะไดรั้บเงินสดเป็นการชดเชย ซ่ึงสามารถค านวณไดจ้ากการหาส่วน

ของอตัราดอกเบ้ีย ทั้งสองแลว้น าไปคูณกบัจ านวนเงินตน้ท่ีระบุในสัญญา 

(National Principal) ส าหรับค่าธรรมเนียม ของสัญญา อตัราดอกเบ้ียแคปนั้น 

จะมีลกัษณะเช่นเดียวกบั เคร่ืองมือทางการเงิน ประเภทตราสาร สิทธิ 

(Options) ทัว่ๆไป กล่าวคือ ผูซ้ื้ออตัราดอกเบ้ียแคปจะตอ้งจ่ายพรีเมียม 

(Premium) หรือราคา ของการท าสัญญาอตัราดอกเบ้ียแคป ใหก้บัผูข้ายทนัที

ท่ีมีการตกลงท าสัญญากนั โดยอตัราพรีเมียม นั้นจะระบุไวเ้ป็นเปอร์เซ็นตต่์อ

ปี 

2. อตัราดอกเบ้ียฟลอร์ (Interest Rate Floors) เป็นการก าหนดอตัรา

ดอกเบ้ียต ่าสุด (Floor Rate) ท่ีผูซ้ื้อสัญญาอตัราดอกเบ้ียฟลอร์จะไดรั้บ ดงันั้น 
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ถา้อตัราดอกเบ้ียตลาดท่ีเป็นอตัราดอกเบ้ีย อา้งอิงต ่ากวา่อตัราดอกเบ้ียฟลอร์ 

(Floor Rate) ผูซ้ื้อสัญญาอตัราดอกเบ้ียฟลอร์จะไดรั้บเงินสด ชดเชยจากผูข้าย

สัญญาอตัราดอกเบ้ียฟลอร์ โดยเงินสดชดเชยน้ี สามารถค านวณไดโ้ดยการ

หาส่วน ต่าง ระหวา่ง อตัราดอกเบ้ียท่ีก าหนด กบั อตัราดอกเบ้ียตลาด แลว้ 

น าไปคูณ กบั จ  านวนเงินตน้ (National Principal) ท่ีระบุในสัญญา ส าหรับ

สัญญา อตัราดอกเบ้ียฟลอร์ น้ี เป็น เคร่ืองมือบริหารความเส่ียง ท่ี สามารถ

น ามา ประยกุตใ์ชใ้นกรณีท่ีบริษทัจะมีกระแสเงินสดรับในอนาคต และ

จ าเป็นตอ้งน าเงินจ านวนดงักล่าว ไปลงทุน โดยใหไ้ดผ้ลตอบแทนสูงสุด 

อยา่งไรกต็าม บริษทัเกรงวา่เม่ือถึงเวลาท่ีรับเงินสดเขา้มานั้น อตัราดอกเบ้ีย

ตลาดอาจต ่าลงไปมากกว่าท่ีคาดหวงัไว ้ดงันั้น เพื่อเป็นการประกนั

ผลตอบแทนขั้นต ่า ไวต้ั้งแต่เม่ือ บริษทั ทราบแน่นอนวา่ จะมีกระแสเงินสด

รับ ในอนาคต บริษทั จึงสามารถซ้ือสัญญา อตัราดอกเบ้ียฟลอร์ เพื่อป้องกนั

ความเส่ียงดงักล่าวได ้

3. อตัราดอกเบ้ืยคอลล่าร์ (Interest Rate Collar)   เป็นการรวมอตัรา

ดอกเบ้ียแคปและอตัราดอกเบ้ียฟลอร์ไวด้ว้ยกนัโดยก าหนดอตัราขั้นสูงและ

ขั้นต ่า และเป็นกลยทุธ์ในการลดค่าใชจ่้ายกรณีท่ีดอกเบ้ียระยะสั้นมีความไม่

แน่นอน ถา้อตัราดอกเบ้ียเปล่ียนแปลงลูกคา้จ่ายส่วนต่าง เช่น อตัราดอกเบ้ีย

ไม่สูงกวา่ 9%   และไม่ต ่ากวา่ 6.5%.  ประโยชนล์ูกคา้สามารถลดตน้ทุน

อตัราดอกเบ้ีย ขอ้เสียลูกคา้ตอ้งจ่ายดอกเบ้ียขั้นต ่า 
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2. แนวคดิเกีย่วกบัการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning)  

ส าหรับการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือไดมี้นกัวชิาการใหค้วามหมายไวห้ลายท่าน 
ดงัน้ี 

ราชบณัฑิตสถาน (2551) ไดใ้หค้วามหมาย วา่ เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ียดึหลกัให้
ผูเ้รียนช่วยกนัเรียนรู้โดยพึ่งพากนั  มีปฏิสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ดใชท้กัษะทางสังคมในการ
ท างานร่วมกนั มีการวิเคราะห์กระบวนการท างานกลุ่มและมีการตรวจสอบผลการเรียนรู้เป็น
รายบุคคล 

วกิิพีเดีย ไดใ้หค้วามหมายของ การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ หมายถึงการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียนตั้งแต่สองคนข้ึนไปหรือโดยการแบ่งผูเ้รียนออกเป็นกลุ่ม
ยอ่ย ๆ  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนท ากิจกรรมร่วมกนั    โดยในกลุ่มประกอบดว้ยสมาชิกท่ีมี
ความสามารถแตกต่างกนั   มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น มีการช่วยเหลือพึ่งพากนั มีความ
รับผดิชอบร่วมกนั ทั้งในส่วนตนและส่วนรวมเพื่อใหต้นเองและสมาชิกทุกคนในกลุ่ม
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด ซ่ึงตรงขา้มกบัการเรียน 
ท่ีเนน้การแข่งขนัและการเรียนตามล าพงั 

อาภรณ์  ใจเท่ียง  (2550 : 121) ไดก้ล่าววา่ การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือหรือแบบมี
ส่วนร่วม หมายถึง การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถต่างกนั ได้
ร่วมมือกนัท างานกลุ่มดว้ยความตั้งใจและเตม็ใจรับผดิชอบในบทบาทหนา้ท่ีในกลุ่มของตน 
ท าใหง้านของกลุ่มด าเนินไปสู่เป้าหมายของงานได ้ 
 สลาวนิ (Slavin, 1987 : 7-13)  อา้งใน  ไสว ฟักขาว (2544 : 192) ไดใ้หค้วามหมาย
ของการเรียนรู้แบบร่วมมือวา่  หมายถึง  วธีิการจดัการเรียนการสอนท่ีใหน้กัเรียนท างาน
ร่วมกนัเป็นกลุ่มเลก็ ๆ  โดยทัว่ไปมีสมาชิกกลุ่มละ 4 คน  สมาชิกกลุ่มมีความสามารถในการ
เรียนต่างกนั  สมาชิกในกลุ่มจะรับผดิชอบในส่ิงท่ีไดรั้บการสอน  และช่วยเพื่อนสมาชิกให้
เกิดการเรียนรู้ดว้ย  มีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั  โดยมีเป้าหมายในการท างานร่วมกนั  คือ  
เป้าหมายของกลุ่ม   
 ไสว  ฟักขาว (2544 : 193) กล่าวถึงการเรียนรู้แบบร่วมมือไวว้า่ เป็นการจดัการเรียน
การสอนท่ีแบ่งผูเ้รียนออกเป็นกลุ่มเลก็ ๆ สมาชิกในกลุ่มมีความสามารถแตกต่างกนั มีการ

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%99
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แลกเปล่ียนความคิดเห็น มีการช่วยเหลือสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั และมีความรับผดิชอบ
ร่วมกนัทั้งในส่วนตน  และส่วนรวม  เพื่อใหก้ลุ่มไดรั้บความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

Blackcom (1992)  กล่าววา่ การเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นกลยทุธ์ท่ีประสบความส าเร็จ
โดยผูเ้รียนกลุ่มเลก็ ๆ ท่ีมีความสามารถต่างกนั  ใชกิ้จกรรมการเรียนท่ีหลากหลาย  ในการ
ปรับปรุงความเขา้ใจในเน้ือหาวชิา สมาชิกแต่ละคนในทีมจะไม่เพียงจะตอ้งมีความ
รับผดิชอบแต่ตอ้งช่วยเหลือกนัในกลุ่ม ซ่ึงสร้างบรรยากาศของสัมฤทธ์ิผลในการเรียนอีก
ดว้ย 

ไพฑูรย ์และคณะ (2550) ไดใ้หค้วามหมายของการเรียนรู้แบบร่วมมือวา่ เป็นการ
เรียนรู้ท่ีเกิดจากการร่วมมือร่วมใจในการศึกษาคน้ควา้และปฏิบติังาน  เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย
ซ่ึงถือเป็นความส าเร็จของกลุ่ม เนน้การท างาน คละความสามารถของสมาชิก ดงันั้นการ
กระท าใด ๆ ของสมาชิกยอ่มมีผล กระทบต่อกลุ่มและสมาชิกคนอ่ืน ๆ 

ทิศนา (2552)  กล่าววา่ การเรียนรู้แบบร่วมมือ คือ การเรียนท่ีมีวตัถุประสงคใ์ห้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ในเร่ืองท่ีศึกษาอยา่งมากท่ีสุด โดยอาศยัการร่วมมือกนัช่วยเหลือกนัและ
แลกเปล่ียนความรู้กนั ระหวา่งกลุ่มผูเ้รียนดว้ยกนั ความแตกต่างของรูปแบบแต่ละรูปแบบ
จะอยูท่ี่เทคนิคในการศึกษา เน้ือหาสาระและวธีิการเสริมแรงและการใหร้างวลัเป็นประการ
ส าคญั 

สรุป การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) เป็นวธีิการจดัการเรียนการ
สอนรูปแบบหน่ึง ท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติังานเป็นกลุ่มยอ่ย  โดยมีสมาชิกกลุ่มท่ีมี
ความสามารถท่ีแตกต่างกนั เพื่อเสริมสร้างสมรรถภาพการเรียนรู้ของแต่ละคน สนบัสนุนให้
มีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั  จนบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ซ่ึงในงานวจิยัน้ีเรียก 
Cooperative Learning วา่ การเรียนแบบร่วมมือ 

1. รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมอื (Cooperative Learning) 
อาภรณ์  ใจเท่ียง  (2550 : 121) ไดก้ล่าวถึง การจดักิจกรรมแบบร่วมแรงร่วม

ใจวา่มีลกัษณะ ดงัน้ี 
1. มีการท างานกลุ่มร่วมกนั  มีปฏิสัมพนัธ์ภายในกลุ่มและระหวา่งกลุ่ม 
2. สมาชิกในกลุ่มมีจ านวนไม่ควรเกิน  6  คน 
3. สมาชิกในกลุ่มมีความสามารถแตกต่างกนัเพื่อช่วยเหลือกนั 
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4. สมาชิกในกลุ่มต่างมีบทบาทรับผดิชอบในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย  เช่น 
-   เป็นผูน้  ากลุ่ม  (Leader) 
-   เป็นผูอ้ธิบาย  (Explainer) 
-   เป็นผูจ้ดบนัทึก  (Recorder) 
-   เป็นผูต้รวจสอบ  (Checker) 
-   เป็นผูส้ังเกตการณ์  (Observer)        
-   เป็นผูใ้หก้  าลงัใจ (Encourager) ฯลฯ                         
สมาชิกในกลุ่มมีความรับผดิชอบร่วมกนั  ยดึหลกัว่า  “ความส าเร็จ

ของแต่ละคน คือ ความส าเร็จของกลุ่ม ความส าเร็จของกลุ่ม คือ ความส าเร็จ
ของทุกคน”   

2. องค์ประกอบส าคญัของการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
     นกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของการเรียนรู้แบบร่วมมือ ไว้
ดงัน้ี 

จอห์นสัน และจอห์นสัน (Johnson and Johnson, 1987 : 13 - 14) อา้งใน  
ไสว-ฟักขาว (2544 : 193-194) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีส าคญัของการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ ไวด้งัน้ี 

1. ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัในทางบวก  (Positive Interdependence) 
หมายถึง การท่ีสมาชิกในกลุ่มท างานอยา่งมีเป้าหมายร่วมกนั  มีการ
ท างานร่วมกนั โดยท่ีสมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการท างานนั้น  มี
การแบ่งปันวสัดุ  อุปกรณ์  ขอ้มูลต่าง ๆ  ในการท างาน  ทุกคนมี
บทบาท  หนา้ท่ีและประสบความส าเร็จร่วมกนั  สมาชิกในกลุ่มจะมี
ความรู้สึกวา่ตนประสบความส าเร็จไดก้ต่็อเม่ือสมาชิกทุกคนในกลุ่ม
ประสบความส าเร็จดว้ย สมาชิกทุกคนจะไดรั้บผลประโยชน ์ หรือ
รางวลัผลงานกลุ่มโดยเท่าเทียมกนั  เช่น  ถา้สมาชิกทุกคนช่วยกนั  ท า
ใหก้ลุ่มไดค้ะแนน  90%  แลว้  สมาชิกแต่ละคนจะไดค้ะแนนพิเศษ
เพิ่มอีก  5  คะแนน  เป็นรางวลั  เป็นตน้ 
2. การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั (Face To Face Pro   
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motiveInteraction)  เป็นการติดต่อสัมพนัธ์กนั แลกเปล่ียน         ความ
คิดเห็นซ่ึงกนัและกนั การอธิบายความรู้ใหแ้ก่เพื่อนในกลุ่มฟังเป็น
ลกัษณะส าคญัของการติดต่อปฏิสัมพนัธ์โดยตรงของการเรียน     
แบบร่วมมือ ดงันั้น จึงควรมีการแลกเปล่ียน ใหข้อ้มูลยอ้นกลบั เปิด
โอกาสใหส้มาชิกเสนอแนวความคิดใหม่ ๆ เพื่อเลือกในส่ิงท่ี
เหมาะสมท่ีสุด 
3. ความรับผดิชอบของสมาชิกแต่ละคน (Individual  Accountability)  
ความรับผดิชอบของสมาชิกแต่ละบุคคล  เป็นความรับผดิชอบในการ
เรียนรู้ของสมาชิกแต่ละบุคคล  โดยมีการช่วยเหลือส่งเสริมซ่ึงกนั
และกนั  เพื่อใหเ้กิดความส าเร็จตามเป้าหมายกลุ่ม  โดยท่ีสมาชิกทุก
คนในกลุ่มมีความมัน่ใจ  และพร้อมท่ีจะไดรั้บการทดสอบเป็น
รายบุคคล 
4. การใชท้กัษะระหวา่งบุคคลและทกัษะการท างานกลุ่มยอ่ย 
(Interdependence and  Small  Group  Skills)  ทกัษะระหวา่งบุคคล  
และทกัษะการท างานกลุ่มยอ่ย  นกัเรียนควรไดรั้บการฝึกฝนทกัษะ
เหล่าน้ีเสียก่อน  เพราะเป็นทกัษะส าคญัท่ีจะช่วยใหก้ารท างานกลุ่ม
ประสบผลส าเร็จ  นกัเรียนควรไดรั้บการฝึกทกัษะในการส่ือสาร  การ
เป็นผูน้  า  การไวว้างใจผูอ่ื้น  การตดัสินใจ  การแกปั้ญหา  ครูควรจดั
สถานการณ์ท่ีจะส่งเสริมใหน้กัเรียน  เพื่อใหน้กัเรียนสามารถท างาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  และในปี ค.ศ. 1991 จอห์นสัน และ จอห์น
สัน  ไดเ้พิ่มองคป์ระกอบการเรียนรู้แบบร่วมมือข้ึนอีก            1 
องคป์ระกอบ  ไดแ้ก่ 
5. กระบวนการกลุ่ม (Group Process) เป็นกระบวนการท างานท่ีมี
ขั้นตอนหรือวธีิการท่ีจะช่วยใหก้ารด าเนินงานกลุ่มเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  นัน่คือ  สมาชิกทุกคนตอ้งท าความเขา้ใจในเป้าหมาย
การท างาน  วางแผนปฏิบติังานร่วมกนั  ด าเนินงานตามแผนตลอดจน
ประเมินผลและปรับปรุงงานองคป์ระกอบของการเรียนรู้ 
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แบบร่วมมือทั้ง  5 องคป์ระกอบน้ี  ต่างมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั  ในอนั
ท่ีจะช่วยใหก้ารเรียนแบบร่วมมือด าเนินไปดว้ยดี  และบรรลุตามเป้าหมายท่ีกลุ่ม
ก าหนด  โดยเฉพาะทกัษะทางสังคม  ทกัษะการท างานกลุ่มยอ่ย  และกระบวนการ
กลุ่มซ่ึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งไดรั้บการฝึกฝน  ทั้งน้ีเพื่อใหส้มาชิกกลุ่มเกิดความรู้  ความ
เขา้ใจและสามารถน าทกัษะเหล่าน้ีไปใชใ้หเ้กิดประโยชนไ์ดอ้ยา่งเตม็ท่ี   

อาภรณ์  ใจเท่ียง (2550 : 122)   กล่าวถึงองคป์ระกอบของการจดัการเรียนรู้
แบบร่วมมือไวว้า่ ตอ้งค านึงถึงองคป์ระกอบในการใหผู้เ้รียนท างานกลุ่ม ดงัขอ้
ต่อไปน้ี 

1. มีการพึ่งพาอาศยักนั  (Positive  Interdependence)  หมายถึง  สมาชิกใน
กลุ่มมีเป้าหมายร่วมกนั  มีส่วนรับความส าเร็จร่วมกนั  ใชว้สัดุอุปกรณ์ร่วมกนั  มี
บทบาทหนา้ท่ีทุกคนทัว่กนั  ทุกคนมีความรู้สึกวา่งานจะส าเร็จไดต้อ้งช่วยเหลือซ่ึง
กนัและกนั 

2. มีปฏิสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ดในเชิงสร้างสรรค ์ (Face  to  Face  Pro motive 
Interaction)  หมายถึง สมาชิกกลุ่มไดท้ ากิจกรรมอยา่งใกลชิ้ด  เช่น  แลกเปล่ียนความ
คิดเห็น  อธิบายความรู้แก่กนั  ถามค าถาม  ตอบค าถามกนัและกนั  ดว้ยความรู้สึกท่ีดี
ต่อกนั 

3. มีการตรวจสอบความรับผดิชอบของสมาชิกแต่ละคน (Individual 
Accountability) เป็นหนา้ท่ีของผูส้อนท่ีจะตอ้งตรวจสอบวา่ สมาชิกทุกคนมีความ
รับผดิชอบต่องานกลุ่มหรือไม่ มากนอ้ยเพียงใด เช่น  การสุ่มถามสมาชิกในกลุ่ม 
สังเกตและบนัทึกการท างานกลุ่ม ใหผู้เ้รียนอธิบายส่ิงท่ีตนเรียนรู้ใหเ้พื่อนฟัง 
ทดสอบรายบุคคล เป็นตน้ 

4. มีการฝึกทกัษะการช่วยเหลือกนัท างานและทกัษะการท างานกลุ่มยอ่ย 
(Interdependence  and  Small  Groups  Skills)  ผูเ้รียนควรไดฝึ้กทกัษะท่ีจะช่วยให้
งานกลุ่มประสบความส าเร็จ  เช่น  ทกัษะการส่ือสาร  การยอมรับและช่วยเหลือกนั  
การวจิารณ์ความคิดเห็น  โดยไม่วจิารณ์บุคคล  การแกปั้ญหาความขดัแยง้  การให้
ความช่วยเหลือ และการเอาใจใส่ต่อทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั  การท าความรู้จกัแล
ไวว้างใจผูอ่ื้น  เป็นตน้ 
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5. มีการฝึกกระบวนการกลุ่ม  (Group  Process)  สมาชิกตอ้งรับผดิชอบต่อ
การท างานของกลุ่ม  ตอ้งสามารถประเมินการท างานของกลุ่มไดว้า่  ประสบ
ผลส าเร็จมากนอ้ยเพียงใด   เพราะเหตุใด  ตอ้งแกไ้ขปัญหาท่ีใด  และอยา่งไร  เพื่อให้
การท างานกลุ่มมีประสิทธิภาพดีกวา่เดิม  เป็นการฝึกกระบวนการกลุ่มอยา่งเป็น
กระบวนการ จากองคป์ระกอบส าคญัของการเรียนรู้แบบร่วมมือ  จึงสรุปไดว้า่  การ
เรียนรู้แบบร่วมมือนั้นมีองคป์ระกอบ 5 ประการดว้ยกนั คือ  

1. มีการพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั โดยสมาชิกแต่ละคนมีเป้าหมายใน
การท างานกลุ่มร่วมกนั ซ่ึงจะตอ้งพึงพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัเพื่อความส าเร็จ
ของการท างานกลุ่ม 

2. มีปฏิสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ดในเชิงสร้างสรรค ์เป็นการใหส้มาชิก
ไดร่้วมกนัท างานกลุ่มกนัอยา่งใกลชิ้ด โดยการเสนอและแสดงความคิดเห็น
กนัของสมาชิกภายในกลุ่ม ดว้ยความรู้สึกท่ีดีต่อกนั 

3. มีความรับผดิชอบของสมาชิกแต่ละคน หมายความวา่ สมาชิก
ภายในกลุ่มแต่ละคนจะตอ้งมีความรับผดิในการท างาน โดยท่ีสมาชิกทุกคน
ในกลุ่มมีความมัน่ใจ และพร้อมท่ีจะไดรั้บการทดสอบเป็นรายบุคคล 

4. มีการใชท้กัษะกระบวนการกลุ่มยอ่ย ทกัษะระหว่างบุคคล และ
ทกัษะการท างานกลุ่มยอ่ย นกัเรียนควรไดรั้บการฝึกฝนทกัษะเหล่าน้ีเสียก่อน 
เพราะเป็นทกัษะส าคญัท่ีจะช่วยใหก้ารท างานกลุ่มประสบผลส าเร็จ เพื่อให้
นกัเรียนจะสามารถท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

5. มีการใชก้ระบวนการกลุ่ม ซ่ึงเป็นกระบวนการท างานท่ีมีขั้นตอน
หรือ วธีิการท่ีจะช่วยใหก้ารด าเนินงานกลุ่มเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ใน
การวางแผนปฏิบติังานและเป้าหมายในการท างานร่วมกนั โดยจะตอ้ง
ด าเนินงานตามแผนตลอดจนประเมินผลและปรับปรุงงาน 

 
3. ความแตกต่างระหว่างการเรียนรู้แบบร่วมมือกบัการเรียนเป็นกลุ่มแบบดั้งเดิม 

    ไสว  ฟักขาว ( 2544 : 195) ไดก้ล่าววา่ จากองคป์ระกอบส าคญัของการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ  (Cooperative Learning)  ซ่ึงไดแ้ก่  ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัในทางบวก  การ
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ปฏิสัมพนัธ์ท่ีส่งเสริมกนัและกนั  ความรับผดิชอบของสมาชิกแต่ละบุคคล  การใชท้กัษะ
ระหวา่งบุคคล  การท างานกลุ่มยอ่ย  และกระบวนการกลุ่ม  องคป์ระกอบเหล่าน้ีท าใหก้าร
เรียนรู้แบบร่วมมือแตกต่างออกไปจากการเรียนรู้เป็นกลุ่มแบบดั้งเดิม  (Traditional  
Learning)  กล่าวคือ  การเรียนเป็นกลุ่มแบบดั้งเดิมนั้น  เป็นเพียงการแบ่งกลุ่มการเรียน
เพื่อใหน้กัเรียนปฏิบติังานร่วมกนั  แบ่งงานกนัท า  สมาชิกในกลุ่มต่างท างานเพื่อใหง้าน
ส าเร็จ  เนน้ท่ีผลงานมากกวา่กระบวนการในการท างาน  ดงันั้นสมาชิกบางคนอาจมีความ
รับผดิชอบในตนเองสูง  แต่สมาชิกบางคนอาจไม่มีความรับผดิชอบ  ขอเพียงมีช่ือในกลุ่ม  มี
ผลงานออกมาเพื่อส่งครูเท่านั้น  ซ่ึงต่างจากการเรียนเป็นกลุ่มแบบร่วมมือท่ีสมาชิกแต่ละคน
ตอ้งมีความรับผดิชอบทั้งต่อตนเองและต่อเพื่อนสมาชิกในกลุ่มดว้ย  จอห์นสันและจอห์น
สัน  (Johnson  and  Johnson, 1987 : 25 ) อา้งใน  ไสว ฟักขาว (2544 : 195) ไดส้รุปความ
แตกต่างระหวา่งกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือกบักลุ่มการเรียนแบบดั้งเดิมไวด้งัน้ี 
 
ตารางที ่ 1 ความแตกต่างของการเรียนรู้แบบร่วมมือกบัการเรียนรู้แบบดั้งเดิม 

การเรียนรู้แบบร่วมมอื 
(Cooperative  Learning) 

การเรียนรู้เป็นกลุ่มแบบดั้งเดิม 
(Traditional  Learning) 

1. มคีวามสัมพนัธ์ในเชิงบวกระหว่าง 
    สมาชิก 
2. สมาชิกเอาใจใส่รับผดิชอบต่อตนเอง 
3. สมาชิกมคีวามสามารถแตกต่างกนั 
4. สมาชิกผลดัเปลีย่นกนัเป็นผู้น า 
5. รับผดิชอบร่วมกบัสมาชิกด้วยกนั 
6. เน้นผลงานและการคงอยู่ซ่ึงความ 
    เป็นกลุ่ม 
7. สอนทกัษะทางสังคมโดยตรง 
8. ครูคอยสังเกตและหาโอกาสแนะน า 
9. สมาชิกกลุ่มมีกระบวนการท างานเพือ่ 
    ประสิทธิผลกลุ่ม 

 1. ขาดการพึง่พากนัระหว่างสมาชิก 
 2. สมาชิกขาดความรับผดิชอบใน 
     ตนเอง 
 3. สมาชิกมคีวามสามารถเท่าเทยีมกนั 
 4. มผู้ีน าทีไ่ด้รับการแต่งตั้งเพยีง 
     คนเดียว 
 5. รับผดิชอบเฉพาะตนเอง 
 6. เน้นทีผ่ลงานเพยีงอย่างเดียว 
 7. ทกัษะทางสังคมถูกละเลย 
 8. ครูขาดความสนใจหน้าทีข่องกลุ่ม 
 9. ขาดกระบวนการในการท างานกลุ่ม 
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ขั้นตอนการจัดกจิกรรม   

อาภรณ์  ใจเท่ียง (2550 : 122-123) กล่าวถึงขั้นตอนการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้
แบบร่วมมือ ไวด้งัน้ี 

1. ขั้นเตรียมการ 
1.1 ผูส้อนช้ีแจงจุดประสงคข์องบทเรียน 
1.2 ผูส้อนจดักลุ่มผูเ้รียนเป็นกลุ่มยอ่ย  กลุ่มละประมาณไม่เกิน  6  คน  มี
สมาชิกท่ี 
มีความสามารถแตกต่างกนั  ผูส้อนแนะน าวธีิการท างานกลุ่มและบทบาทของ
สมาชิกในกลุ่ม 

2. ขั้นสอน 
2.1 ผูส้อนน าเขา้สู่บทเรียน  บอกปัญหาหรืองานท่ีตอ้งการใหก้ลุ่มแกไ้ขหรือคิด
วเิคราะห์  หาค าตอบ 
2.2 ผูส้อนแนะน าแหล่งขอ้มูล  คน้ควา้ หรือใหข้อ้มลูพื้นฐานส าหรับการคิด
วเิคราะห์ 
2.3 ผูส้อนมอบหมายงานท่ีกลุ่มตอ้งท าใหช้ดัเจน 

3. ขั้นท ากิจกรรมกลุ่ม 
3.1 ผูเ้รียนร่วมมือกนัท างานตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ  ทุกคนร่วมรับผดิชอบ 
ร่วมคิด ร่วมแสดงความคิดเห็น การจดักิจกรรในขั้นน้ี  ครูควรใชเ้ทคนิคการ
เรียนรู้แบบร่วมแรงร่วมใจ  ท่ีน่าสนใจและเหมาะสมกบัผูเ้รียน  เช่น  การเล่า
เร่ืองรอบวง  มุมสนทนา  คู่ตรวจสอบ  คู่คิด  ฯลฯ 
3.2 ผูส้อนสังเกตการณ์ท างานของกลุ่ม  คอยเป็นผูอ้  านวยความสะดวก  ให้
ความกระจ่างในกรณีท่ีผูเ้รียนสงสัยตอ้งการความช่วยเหลือ 
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4. ขั้นตรวจสอบผลงานและทดสอบ  ขั้นน้ีผูเ้รียนจะรายงานผลการท างานกลุ่ม 
ผูส้อนและเพื่อนกลุ่มอ่ืนอาจซกัถามเพื่อใหเ้กิดความกระจ่างชดัเจน  เพื่อเป็นการ
ตรวจสอบผลงานของกลุ่มและรายบุคคล 
5. ขั้นสรุปบทเรียนและประเมินผลการท างานกลุ่ม  ขั้นน้ีผูส้อนและผูเ้รียนช่วยกนั
สรุปบทเรียน  ผูส้อนควรช่วยเสริมเพิ่มเติมความรู้  ช่วยคิดใหค้รบตามเป้าหมายการ
เรียนท่ีก าหนดไว ้ และช่วยกนัประเมินผลการท างานกลุ่มทั้งส่วนท่ีเด่นและส่วนท่ี
ควรปรับปรุงแกไ้ข 
 

4. เทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมอื  
วฒันาพร ระงบัทุกข ์ (2545 : 177 – 195)  อา้งใน  อาภรณ์  ใจเท่ียง (2550 : 123 –

125)กล่าวถึง เทคนิคการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ ไวว้า่ เทคนิคท่ีน ามาใชใ้นการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ  มีหลายวธีิ  ไดแ้นะน าไวด้งัน้ี 

1. ปริศนาความคดิ  (Jigsaw) 
ปริศนาความคิด  เป็นเทคนิคท่ีสมาชิกในกลุ่มแยกยา้ยกนัไปศึกษาหาความรู้  ใน

หวัขอ้เน้ือหาท่ีแตกต่างกนั  แลว้กลบัเขา้กลุ่มมาถ่ายทอดความรู้ท่ีไดม้าใหส้มาชิกกลุ่มฟัง  
วธีิน้ีคลา้ยกบัการต่อภาพจิกซอร์  จึงเรียกวธีิน้ีวา่  Jigsaw หรือปริศนาการคิด 

ลกัษณะการจดักิจกรรม 
ผูเ้รียนท่ีมีความสามารถต่างกนัเขา้กลุ่มร่วมกนัเรียกวา่  กลุ่มบา้น  (Home  Group)  

สมาชิกในกลุ่มบา้นจะรับผดิชอบศึกษาหวัขอ้ท่ีแตกต่างกนั  แลว้แยกยา้ยไปเขา้กลุ่มใหม่ใน
หวัขอ้เดียวกนั  กลุ่มใหม่น้ีเรียกวา่  กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  (Expert  Group)  เม่ือกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ
ท างานร่วมกนัเสร็จ  กจ็ะยา้ยกลบัไปกลุ่มเดิมคือ  กลุ่มบา้นของตน  น าความรู้ท่ีไดจ้ากการ
อภิปรายจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมาสรุปใหก้ลุ่มบา้นฟัง  ผูส้อนทดสอบและใหค้ะแนน 

2. กลุ่มร่วมมือแข่งขนั  (Teams – Games – Tournaments : TGT) 
เทคนิคกลุ่มร่วมมือแข่งขนั  เป็นกิจกรรมท่ีสมาชิกในกลุ่มเรียนรู้เน้ือหาสาระจาก

ผูส้อนดว้ยกนั  แลว้แต่ละคนแยกยา้ยไปแข่งขนัทดสอบความรู้  คะแนนท่ีไดข้องแต่ละคนจะ
น ามารวมกนัเป็นคะแนนของกลุ่ม  กลุ่มท่ีไดค้ะแนนรวมสูงสุดไดรั้บรางวลั 
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ลกัษณะการจดักิจกรรม 
สมาชิกกลุ่มจะช่วยกนัเตรียมตวัเขา้แข่งขนั  โดยผลดักนัถามตอบใหเ้กิดความแม่นย  า

ในความรู้ท่ีผูส้อนจะทดสอบ  เม่ือไดเ้วลาแข่งขนั  แต่ละทีมจะเขา้ประจ าโต๊ะแข่งขนั  แลว้
เร่ิมเล่นเกมพร้อมกนัดว้ยชุดค าถามท่ีเหมือนกนั  เม่ือการแข่งขนัจบลง  ผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนัจะ
กลบัไปเขา้ทีมเดิมของตนพร้อมคะแนนท่ีไดรั้บ  ทีมท่ีไดค้ะแนนรวมสูงสุดถือวา่เป็นทีม
ชนะเลิศ 

3. กลุ่มร่วมมือช่วยเหลอื  (Team  Assisted  Individualization : TAT) 
เทคนิคการเรียนรู้วธีิน้ี  เป็นการเรียนรู้ท่ีเปิดโอกาสใหส้มาชิกแต่ละคนไดแ้สดง

ความสามารถเฉพาะตนก่อน  แลว้จึงจบัคู่ตรวจสอบกนัและกนั  ช่วยเหลือกนัท าใบงานจน
สามารถผา่นได ้ ต่อจากนั้นจึงน าคะแนนของแต่ละคนมารวมเป็นคะแนนของกลุ่ม  กลุ่มท่ี
ไดค้ะแนนสูงสุดจะเป็นฝ่ายไดรั้บรางวลั 

ลกัษณะการจดักิจกรรม 
กลุ่มจะมีสมาชิก 2 – 4 คน จบัคู่กนัท างานตามใบงานท่ีไดรั้บมอบหมาย แลว้

แลกเปล่ียนกนัตรวจผลงาน ถา้ผลงานยงัไม่ถูกตอ้งสมบูรณ์ ตอ้งแกไ้ขจนกว่าจะผา่น 
ต่อจากนั้นทุกคนจะท าขอ้ทดสอบ คะแนนของทุกคนจะมารวมกนัเป็นคะแนนของกลุ่ม 
กลุ่มท่ีไดค้ะแนนสูงสุดจะไดรั้บรางวลั 

4. กลุ่มสืบค้น  (Group  Investigation : GI) 
กลุ่มสืบคน้  เป็นเทคนิคการจดักิจกรรมท่ีใหผู้เ้รียนไดฝึ้กทกัษะการศึกษาคน้ควา้

แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  ผูเ้รียนแต่ละกลุ่มไดรั้บมอบหมายใหค้น้ควา้หาความรู้มา
น าเสนอ  ประกอบเน้ือหาท่ีเรียน  อาจเป็นการท างานตามใบงานท่ีก าหนด  โดยท่ีทุกคนใน
กลุ่มรับรู้และช่วยกนัท างาน 

ลกัษณะการจดักิจกรรม 
สมาชิกกลุ่มจะช่วยกนัศึกษาคน้ควา้หาค าตอบ  หรือความรู้มาน าเสนอต่อชั้นเรียน  

โดยผูส้อนแบ่งเน้ือหาเป็นหวัขอ้ยอ่ย  แต่ละกลุ่มศึกษากลุ่มละ 1 หวัขอ้  เม่ือพร้อม  ผูเ้รียนจะ
น าเสนอผลงานทีละกลุ่ม  แลว้ร่วมกนัประเมินผลงาน 
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5. กลุ่มเรียนรู้ร่วมกนั  (Learning  Together : LT) 
กลุ่มเรียนรู้ร่วมกนั  เป็นเทคนิคการจดักิจกรรมท่ีใหส้มาชิกในกลุ่มไดรั้บผดิชอบ  มี

บทบาทหนา้ท่ีทุกคน  เช่น  เป็นผูอ่้าน  เป็นผูจ้ดบนัทึก  เป็นผูร้ายงานน าเสนอ เป็นตน้  ทุก
คนช่วยกนัท างาน  จนไดผ้ลงานส าเร็จ  ส่งและน าเสนอผูส้อน 

ลกัษณะการจดักิจกรรม 
กลุ่มผูเ้รียนจะแบ่งหนา้ท่ีกนัท างาน  เช่น  เป็นผูอ่้านค าสั่งใบงาน  เป็นผูจ้ดบนัทึกงาน  

เป็นผูห้าค  าตอบ  เป็นผูต้รวจค าตอบ  เป็นตน้  กลุ่มจะไดผ้ลงานท่ีเกิดจากการท างานของทุก
คน 

6. กลุ่มร่วมกนัคดิ  (Numbered  Heads  Together : NHT) 
กิจกรรมน้ีเหมาะส าหรับการทบทวนหรือตรวจสอบความเขา้ใจ  สมาชิกกลุ่มจะ

ประกอบดว้ยผูเ้รียนท่ีมีความสามารถเก่ง  ปานกลาง  และอ่อนคละกนั  จะช่วยกนัคน้ควา้
เตรียมตวัตอบค าถามท่ีผูส้อนจะทดสอบ  ผูส้อนจะเรียกถามทีละคน  กลุ่มท่ีสมาชิกสามารถ
ตอบค าถามไดม้ากแสดงวา่ไดช่้วยเหลือกนัดี 

ลกัษณะการจดักิจกรรม 
สมาชิกกลุ่มท่ีมีความสามารถแตกต่างกนั  จะร่วมกนัอภิปรายปัญหาท่ีไดรั้บเพื่อให้

เกิดความพร้อมและความมัน่ใจท่ีจะตอบค าถามผูส้อน  ผูส้อนจะเรียกสมาชิกกลุ่มใหต้อบที
ละคน  แลว้น าคะแนนของแต่ละคนมารวมเป็นคะแนนของกลุ่ม 

7. กลุ่มร่วมมือ  (Co – op  Co - op) 
กลุ่มร่วมมือเป็นเทคนิคการท างานกลุ่มวธีิหน่ึง  โดยสมาชิกในกลุ่มท่ีมีความสามารถ

และความถนดัแตกต่างกนัได ้ แสดงบทบาทตามหนา้ท่ีท่ีตนถนดัอยา่งเตม็ท่ี  ท าใหง้าน
ประสบผลส าเร็จ  วธีิน้ีท าใหผู้เ้รียนไดฝึ้กความรับผดิชอบการท างานกลุ่มร่วมกนั  และสนอง
ต่อหลกัการของการเรียนรู้  และร่วมมือท่ีวา่  “ความส าเร็จแต่ละคน คือ ความส าเร็จของกลุ่ม 
ความส าเร็จของกลุ่ม คือ ความส าเร็จของทุกคน” 

ลกัษณะการจดักิจกรรม 
สมาชิกกลุ่มท่ีมีความสามารถแตกต่างกนัจะแบ่งหนา้ท่ีรับผดิชอบไปศึกษาหวัขอ้ยอ่ย

ท่ีไดรั้บมอบหมาย  แลว้น างานจากการศึกษาคน้ควา้มารวมกนัเป็นงานกลุ่มปรับปรุงให้
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ต่อเน่ืองเช่ือมโยง  มีความสละสลวย  เสร็จแลว้จึงน าเสนอต่อชั้นเรียน  ทุกกลุ่มจะช่วยกนั
ประเมินผลงาน 

จากท่ีกล่าวมาทั้งหมดสรุปไดว้า่  การเรียนรู้แบบร่วมมือ  เป็นวธีิการท่ีผูเ้รียนไดฝึ้ก
ทกัษะการมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนอยา่งแทจ้ริง  ไดฝึ้กความรับผดิชอบ  ฝึกเป็นผูน้  า  ผูต้าม
กลุ่มฝึกการท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ  และฝึกทกัษะทางสังคม  ผูส้อนควรเลือกใชเ้ทคนิค
วธีิต่าง ๆ  ดงักล่าวมาใหเ้หมาะสมกบัเน้ือหาสาระ  และจุดประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีก าหนดไว ้

ในการวจิยั ผูว้จิยัใชก้ารเรียนแบบร่วมมือเทคนิคกลุ่มสืบคน้  (Group  Investigation : 
GI) เน่ืองจากเทคนิคการจดักิจกรรมท่ีใหผู้เ้รียนไดฝึ้กทกัษะการศึกษาคน้ควา้แสวงหาความรู้
ดว้ยตนเอง  ผูเ้รียนแต่ละกลุ่มไดรั้บมอบหมายใหค้น้ควา้หาความรู้มาน าเสนอ  ประกอบ
เน้ือหาท่ีเรียน  อาจเป็นการท างานตามใบงานท่ีก าหนด  โดยท่ีทุกคนในกลุ่มรับรู้และช่วยกนั
ท างานลกัษณะการจดักิจกรรมสมาชิกกลุ่มจะช่วยกนัศึกษาคน้ควา้หาค าตอบ  หรือความรู้มา
น าเสนอต่อชั้นเรียน  โดยผูส้อนแบ่งเน้ือหาเป็นหวัขอ้ยอ่ย  แต่ละกลุ่มศึกษากลุ่มละ 1 หวัขอ้  
เม่ือพร้อม  ผูเ้รียนจะน าเสนอผลงานทีละกลุ่ม  แลว้ร่วมกนัประเมินผลงาน  
การเรียนแบบร่วมมือเทคนิคกลุ่มสืบค้น    (Group  Investigation: GI)   

เทคนิคกลุ่มสืบค้น พฒันาโดย  Sharan  และคณะ  เป็นรูปแบบการเรียนแบบร่วมมือ
ท่ีมีความซบัซอ้นและกวา้งมาก  ปรัชญาของรูปแบบ เทคนิคกลุ่มสืบคน้ กคื็อ ตอ้งการ
ปลูกฝังการร่วมมือกนัอยา่งมีประชาธิปไตย มีการกระจายภาระงานและสิทธิในการแสดง
ความคิดเห็นท่ีเท่าเทียมกนัของสมาชิกในกลุ่ม GI มีการกระตุน้บทบาทท่ีแตกต่างกนัทั้ง
ภายในกลุ่มและระหวา่งกลุ่ม 

แนวคดิในการจัดการเรียนการสอน 
1. นกัเรียนแต่ละคนจะไดแ้สดงความสามารถของตน  ในการแสวงหาความรู้  (หรือ

ในการท างาน) 
2. นกัเรียนแต่ละคน  ตอ้งถ่ายทอดความรู้หรือวธีิการท างานใหเ้พื่อนนกัเรียนเขา้ใจ

ดว้ย 
3. ทุกคนตอ้งร่วมแสดงความคิดเห็น  อภิปรายซกัถามจนเขา้ใจในทุกเร่ือง  (หรือทุก

งาน) 
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4. ทุกคนตอ้งร่วมมือกนัสรุปความเขา้ใจท่ีได ้ (สูตรหรือความสัมพนัธ์หรือผลงาน)  
น าส่งอาจารยเ์พียง  1  ฉบบัเท่านั้น 

5. เหมาะกบัการสอนความรู้ท่ีสามารถแยกเป็นอิสระไดเ้ป็นส่วน ๆ  หรือแยกท าได้
หลายวธีิ  หรือการทบทวนเร่ืองใดท่ีแบ่งเป็นเร่ืองยอ่ย ๆ ได ้ หรือการท างานท่ีแยกออกเป็น
ช้ิน ๆ ได ้

เทคนิคกลุ่มสืบค้น  มอีงค์ประกอบอยู่ด้วยกนั  6  ประการ คือ   
1. การเลือกหวัขอ้เร่ืองท่ีจะศึกษา  (Topic  Selections)   

 นกัเรียนเลือกหวัขอ้ท่ีเฉพาะเจาะจงของปัญหาท่ีเลือก  แลว้ให้
นกัเรียนช่วยกนัเสนอ       ส่ิงท่ีตนอยากรู้เก่ียวกบัปัญหาน้ีแลว้กลุ่มจะแบ่ง
ภาระงานออกเป็นงานยอ่ยๆท่ีมีสมาชิก 2 – 5  คน  ร่วมกนัท างาน 
 นกัเรียนปรึกษาหารือกนัเก่ียวกบัเร่ืองท่ีตนเองสนใจ  และเสนอหวัขอ้
ใหแ้ก่สมาชิกในชั้นทราบ  ทั้งชั้นช่วยกนัก าหนดหวัขอ้ท่ีนกัเรียนทั้งชั้นสนใจ 
 นกัเรียนจดักลุ่มเพื่อศึกษาเพียง 1 หวัขอ้ 

2. การวางแผนร่วมมือกนัในการท างาน  (Cooperative  Planning)   
ครูและนกัเรียนวางแผนร่วมกนัในวธีิด าเนินการ  ภาระงานท่ีท า  และเป้าหมายของ

งานในแต่ละหวัขอ้ยอ่ยตามปัญหาท่ีเลือก 
ผูส้อนและนกัเรียนวางแผนร่วมกนัเก่ียวกบักระบวนการด าเนินงาน ภาระท่ีตอ้งท า 

และเป้าหมายของงานในแต่ละหวัขอ้ตามปัญหาท่ีเลือก  เพื่อใหน้กัเรียนสามารถเรียนใน
ขั้นตอนท่ี 2 ไดผ้ล  ครูผูส้อนอาจใชค้  าถาม ดงัน้ี 

–   ปัญหาท่ีกลุ่มเลือกท าคืออะไร 
–   สมาชิกในกลุ่มไดแ้ก่ใคร 
–   กลุ่มตอ้งการศึกษาคน้ควา้อะไร 
–   แหล่งความรู้ท่ีจะศึกษาคืออะไร 
–   จะแบ่งงานกนัอยา่งไร 

3. การด าเนินงานตามแผนการท่ีวางไว ้ (Implementation)   
นกัเรียนด าเนินงานตามแผนการท่ีวางไวใ้นขั้นท่ี 2  กิจกรรมและทกัษะต่าง ๆ ท่ี

นกัเรียนจะตอ้งศึกษาควรมาจากแหล่งขอ้มูลทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ครูจะให้
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ค าปรึกษากบักลุ่มพร้อมกบัติดตามความกา้วหนา้ในการท างานของนกัเรียนและช่วยเหลือ
นกัเรียนเม่ือเขาตอ้งการความช่วยเหลือ 

ขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีนกัเรียนใชเ้วลาท่ีนานท่ีสุด นกัเรียนด าเนินงานตามแผนการท่ีวางไว้
ในขั้นท่ี  2  กิจกรรมและทกัษะต่างๆ ท่ีนกัเรียนตอ้งศึกษาควรมาจากแหล่งขอ้มูลทั้งภายใน
และภายนอกโรงเรียน  ครูผูส้อนใหค้วามช่วยเหลือกบักลุ่มตามความตอ้งการของกลุ่ม และ
คอยตกัเตือนพฤติกรรมท่ีมีปัญหา เม่ือแต่ละคนหรือแต่ละคู่ท าเสร็จแลว้จะน าเสนอขอ้มูลกบั
กลุ่มของตนเพื่อใหส้มาชิกไดอ้ภิปราย และหาขอ้สรุปในแต่ละขอ้ 

4. การวเิคราะห์และสังเคราะห์งานท่ีท า  (Analysis  and  Synthesis)   
นกัเรียนวิเคราะห์และประเมินขอ้มูลท่ีเขารวบรวมไดใ้นขั้นท่ี 3  และวางแผนหรือลง

ขอ้สรุปในรูปแบบท่ีน่าสนใจเพื่อน าเสนอต่อชั้นเรียน 
นกัเรียนแต่ละกลุ่มรวบรวมขอ้มูลท่ีสมาชิกในแต่ละกลุ่มตนไดจ้ดัท า  ช่วยกนัแกไ้ข

แลว้สรุปเป็นรายงายของกลุ่ม  เพื่อน าเสนอต่อนกัเรียนทั้งชั้น สมาชิกช่วยกนัเตรียมการเสนอ
รายงานใหน่้าสนใจและมีประสิทธิภาพ เพื่อใหก้ารน าเสนอรายงานของกลุ่มยอ่ยมี
ประสิทธิภาพ   ครูผูส้อนควรแนะน านกัเรียนใหเ้ตรียมพร้อมเก่ียวกบั 

– การเนน้สาระส าคญัของการคน้ควา้ 
– การบอกแหล่งความรู้หรือวธีิการท่ีกลุ่มศึกษา 
– เปิดโอกาสใหมี้การซกัถาม 
– พยายามใหน้กัเรียนในชั้นมีกิจกรรมร่วมดว้ยไม่ควรใหน้ัง่ฟังนานๆ 
– ใหทุ้กคนในกลุ่มยอ่ยมีส่วนช่วยในการน าเสนอผลงาน 
– ค านึงถึงอุปกรณ์ และวสัดุท่ีจ  าเป็นตอ้งใชใ้นการน าเสนอผลงาน 

5. การน าเสนอผลงาน  (Presentation  of  Final  Report)   
กลุ่มน าเสนอผลงานตามหวัขอ้เร่ืองท่ีเลือก  ครูตอ้งพยายามใหน้กัเรียนทุกคนไดมี้

ส่วนร่วมขณะท่ีมีการน าเสนอผลงานหนา้ชั้นเรียน  เพื่อเป็นการขยายความคิดของตวั
นกัเรียนเองใหก้วา้งไกล  โดยเฉพาะในหวัขอ้เร่ืองท่ีกลุ่มไม่ไดศึ้กษา  ครูจะท าหนา้ท่ีเป็นผู ้
ประสานงานในระหวา่งการน าเสนอผลงาน 
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6. การประเมินผล  (Evaluation)  
ครูและนกัเรียนจะร่วมกนัประเมินผลงานท่ีถูกน าเสนอ  พร้อมทั้งแสดงความคิดเห็น

ท่ีมีต่อผลงานทุกช้ิน  การประเมินผลอาจรวมทั้งการประเมินเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่มซ่ึง
ส่ิงท่ีควรประเมินไดแ้ก่ 

–   ความสามารถในการคิดระดบัสูง 
–   วธีิการท่ีใชใ้นการศึกษา 
–   การประยกุตใ์ชค้วามรู้ 
–   การใชห้ลกัฐานอา้งอิง 
–   วธีิการท่ีใชใ้นการสรุปขอ้มูล 

เทคนิคกลุ่มสืบคน้ เป็นการเรียนแบบร่วมมือท่ีมอบหมายความรับผดิชอบอยา่งสูง
ใหก้บันกัเรียนในการท่ีจะบ่งช้ีวา่เรียนอะไรและเรียนอยา่งไร  ในการรวบรวมขอ้มูล  
วเิคราะห์และตีความหมายของส่ิงท่ีศึกษา  โดยเนน้การส่ือความหมายและการแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นของกนัและกนัในการท างานและเทคนิคกลุ่มสืบคน้ยงัเป็นการเรียนแบบ
ร่วมมือร่วมใจ ท่ีเนน้บรรยากาศการท างานร่วมกนัอยา่งเป็นประชาธิปไตย โดยให้
ความส าคญักบัประสบการณ์ ความสามารถ และความตอ้งการของผูเ้รียน เม่ือมีการเรียน
แบบเทคนิคกลุ่มสืบคน้ ครูผูส้อนจะแบ่งผูเ้รียนออกเป็นกลุ่มยอ่ย กลุ่มละ 5 – 6  คน หรือ
นอ้ยกวา่น้ี แต่ละกลุ่มจะวางแผนกนัเองวา่จะศึกษาหวัขอ้ใด และจะศึกษาอยา่งไร  สมาชิกแต่
ละคนหรือสมาชิกแต่ละคู่ในกลุ่มจะเลือกหวัขอ้ยอ่ย  และเลือกวธีิแสดงหาค าตอบในเร่ือง
นั้น ๆ  ดว้ยตนเอง  หลงัจากนั้นสมาชิกแต่ละคนหรือแต่ละคู่จะรายงานความกา้วหนา้ และ
ผลการท างานในกลุ่มของตนเองทราบ  กลุ่มจะอภิปรายเก่ียวกบัการรายงานของสมาชิก  
และจดัท ารายงานของกลุ่มใหเ้พื่อนทั้งชั้นฟัง ขั้นตอนส าคญัในการจดักิจกรรมมี 6 ขั้นตอน 
และสามารถปรับขั้นตอนใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน ทั้งในดา้นพื้นฐาน อาย ุความสามารถ และ
เวลาท่ีมีอยูด่  าเนินการ ดงัน้ี 
       ผูส้อนควรมีการประเมินผลดา้นจิตพิสัย เช่น  ความรู้สึกต่อเร่ืองท่ีเรียน งานท่ีท า  
แรงจูงใจ  และเจตคติท่ีมีต่อครูผูส้อน วธีิการท่ีใชใ้นการประเมิน ควรเป็นการประเมินแบบ
สะสม โดยดูวธีิการท างานของนกัเรียนแต่ละคนตั้งแต่เร่ิมจนจบโครงการ และควรมีการแจง้
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ผลการประเมินใหน้กัเรียนทราบเป็นระยะ ๆ นกัเรียนควรไดรั้บผลตอบรับจากเพื่อนนกัเรียน
เละครูผูส้อน 
       การประเมินผลท่ีใช ้  ควรช่วยใหน้กัเรียนเกิดสัมฤทธ์ิผลดา้นเน้ือหาและกระบวนการ  
และช่วยพฒันาความสามารถในการวางแผนการศึกษาเร่ืองต่างๆ ท่ีจะมีอนาคตได ้
 
3.ทฤษฎคีวามพงึพอใจ  
 ความหมายของความพึงพอใจต่าง ๆ พอสรุปไดด้งัน้ี 

 ทวพีงษ ์  หินค า (2541 : 8 ) ไดใ้หค้วามหมายของความพึงพอใจวา่เป็นความชอบ

ของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด ซึงสามารถลดความดึงเครียดและตอบสนองความตอ้งการ

ของบุคคลไดท้ าใหเ้กิดความพึงพอใจต่อส่ิงนั้น 

 ธนียา   ปัญญาแกว้ ( 2541 : 12 ) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ส่ิงท่ีท าใหเ้กิดความพึงพอใจท่ี

เก่ียวกบัลกัษณะของงาน ปัจจยัเหล่าน้ีน าไปสู่ความพอใจในงานท่ีท า ไดแ้ก่ ความส าเร็จ การ

ยกยอ่ง ลกัษณะงาน ความรับผดืชอบ และความกา้วหนา้ เม่ือปัจจยัเหล่าน้ีอยูต่  ่ากวา่ จะท าให้

เกิดความไม่พอใจงานท่ีท า ถา้หากงานใหค้วามกา้วหนา้ ความทา้ทา้ย ความรับผดิชอบ 

ความส าเร็จและการยกยอ่งแก่ผูป้ฏิบติังานแลว้ พวกเขาจะพอใจและมีแรงจูงใจในการท างาน

เป็นอยา่งมาก 

 วทิย ์  เท่ียงบูรณธรรม (2541 : 754) ใหค้วามหมายของความพึงพอใจวา่ หมายถึง 

ความพอใจ การท าใหพ้อใจ ความสาแก่ใจ ความหน าใจ ความจุใจ ความแน่ใจ การชดเชย 

การไถ่บาปการแกแ้คน้ส่ิงท่ีชดเชย 

 วรุิฬ   พรรณเทว ี(2542 : 11 ) ใหค้วามหมายไวว้า่ ความพึงพอใจเป็นความรู้สึก

ภายในจิตใจของมนุษยท่ี์ไม่เหมือนกนั ซ่ึงเป็นอยูก่บัแต่ละบุคคลวา่จะคาดหมายกบัส่ิงหน่ึง 

ส่ิงใดอยา่งไร ถา้คาดหวงัหรือมีความตั้งใจมากและไดรั้บการตอบสนองดว้ยดี จะมีความพึง

พอใจมากแต่ในทางตรงกนัขา้มอาจผดิหวงัหรือไม่พึงพอใจเป็นอยา่งยิง่ เม่ือไม่ไดรั้บการ

ตอบสนองตามท่ีคาดหวงัไว ้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัส่ิงท่ีตนตั้งใจไวว้า่จะมีมากหรือนอ้ย 
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 กาญจนา   อรุณสุขรุจี ( 2546 : 5 ) กล่าววา่ ความพึงพอใจของมนุษย ์เป็นการ

แสดงออกทางพฤติกรรมท่ีเป็นนามธรรม ไม่สามารถมองเห็นเป็นรูปร่างได ้การท่ีเราจะ

ทราบวา่ บุคคลมีความพึงพอใจหรือไม่ สามารถสังเกตโดยการแสดงออกท่ีค่อนขา้ง

สลบัซบัซอ้น และตอ้งมีส่ิงท่ีตรงต่อความตอ้งการของบุคคล จึงจะท าใหบุ้คคลเกิดความพึง

พอใจ ดงันั้นการสร้างส่ิงเร้าจึงเป็นแรงจูงใจของบุคคลนั้นใหเ้กิดความพึงพอใจในงานนั้น 

 Carnpbell ( 1976 : 117 – 124 อา้งถึงใน วาณี   ทองเสวต, 2548 ) กล่าววา่ ความพึง

พอใจเป็นความรู้สึกภายในท่ีแต่ละคนเปรียบเทียบระหวา่งความคิดเห็นต่อสภาพการณ์ท่ี

อยากใหเ้ป็นหรือคาดหวงั หรือรู้สึกวา่สมควรจะไดรั้บ ผลท่ีไดจ้ะเป็นความพึงพอใจหรือไม่

พึงพอใจเป็นการตดัสินของแต่ละบุคคล 

 Domabedian ( 1980 , อา้งถึงใน วาณี  ทองเสวต,2548 ) กล่าววา่ ความพึงพอใจของ

ผูรั้บบริการ หมายถึง ผูบ้ริการประสบความส าเร็จในการท าใหส้มดุลระหวา่งส่ิงท่ี

ผูรั้บบริการใหค่้ากบัความคาดหวงัของผูรั้บบริการ และประสบการณ์นั้นเป็นไปตามความ

คาดหวงั 

 จากความหมายท่ีกล่าวมาทั้งหมด สรุปความหมายของความพึงพอใจไดว้า่ เป็น

ความรู้สึกของบุคคลในทางบวก ความชอบ ความสบายใจ ความสุขใจต่อสภาพแวดลอ้มใน

ดา้นต่าง ๆ หรือเป็นความรู้สึกท่ีพอใจต่อส่ิงท่ีท าใหเ้กิดความชอบ ความสบายใจ และเป็น

ความรู้สึกท่ีบรรลุถึงความตอ้งการ ความหมายและแนวคิดของความพึงพอใจเอาไวด้งัน้ี 

 Tiffin and McCormic (1965) กล่าววา่ความพึงพอใจเป็นแรงจูงใจของมนุษยท่ี์ตั้งอยู่

บนความตอ้งการขั้นพื้นฐาน (basic need) มีความเก่ียวขอ้งกนัอยา่งใกลชิ้ดกบัผลสัมฤทธ์ิ

และส่ิงจูงใจ (incentive) และมนุษยพ์ยายามหลีกเล่ียงส่ิงท่ีไม่ตอ้งการ 

 Wolman (1973) กล่าววา่ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก (feeling) มีความสุขเม่ือ

คนเราไดรั้บผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย (goals) ความตอ้งการ (wants) หรือแรงจูงใจ 
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 พิน คงพนู (2529) ไดส้รุปความหมายของความพึงพอใจไวว้า่ ความพึงพอใจเป็น

ความรู้สึกชอบ ยนิดี เตม็ใจ หรือเจตคติท่ีดีของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ความพึงพอใจจะ

เกิดข้ึนเม่ือไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการทั้งทางดา้นวตัถุและดา้นจิตใจ 

 หลุย จ าปาเทศ (2533) กล่าววา่ความพึงพอใจ หมายถึง ความตอ้งการ (need) ของ

มนุษยท่ี์ไดบ้รรลุเป้าหมาย ดงันั้น พฤติกรรมท่ีแสดงออกมากจ็ะมีความสุข สังเกตไดจ้าก

สายตา ค  าพดู และการแสดงออก 

 Vroom (1964) กล่าววา่ทศันคติและความพึงพอใจในส่ิงใดส่ิงหน่ึงสามารถใชแ้ทน

กนัได ้เพราะสองค าน้ีจะหมายถึง ผลท่ีไดจ้ากการท่ีบุคคลเขา้ไปมีส่วนร่วมในส่ิงนั้น ทศันคติ

ดา้นบวกจะแสดงใหเ้ห็นสภาพความพึงพอใจในส่ิงนั้น และทศันคติดา้นลบจะแสดงใหเ้ห็น

สภาพความไม่พึงพอใจนัน่เอง 

 จากความหมายและแนวคิดของความพึงพอใจต่างๆดงัขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ 

ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกท่ีเป็นความสุขของบุคคลและเป็นความรู้สึกท่ีดีหรือเป็น

ความรู้สึกในทางบวก เกิดข้ึนเม่ือความตอ้งการของเขาไดรั้บการตอบสนอง ไม่วา่จะเป็น

ความตอ้งการทางดา้นร่างกายหรือจิตใจ ทั้งน้ีเม่ือบุคคลมีความพึงพอใจแลว้กจ็ะมีการแสดง

ออกมาทางพฤติกรรมใหรั้บทราบได ้

 1. การเรียนการสอน (Learning and Teaching) 

การเรียนการสอนเป็นส่วนหน่ึงของระบบการศึกษา และมีความส าคญัในอนัท่ีจะท า

ใหน้กัศึกษาหรือผูเ้รียนไดรั้บความรู้และประสบการณ์ตามท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร

การศึกษา ความหมายและแนวคิดของการเรียนการสอนท่ีน ามาพิจารณามีดงัต่อไปน้ี 

 1.1 การเรียนรู้นกัศึกษาหลายคนไดมี้การใหค้วามหมายและแนวคิดของการเรียนรู้ไว้

พอสรุปไดด้งัน้ี 

 การเรียนเป็นค าเรียกสั้นๆ ของค าวา่การเรียนรู้ การเรียนรู้เป็นกระบวนการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมอนัเน่ืองมาจากประสบการณ์ท่ีแต่ละบุคคลไดรั้บมา ผลของการ

เรียนรู้จะช่วยใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในดา้นทกัษะและความรู้สึก ธรรมชาติของา



30 

 

การเรียนรู้จะข้ึนอยูก่บัความตอ้งการ ส่ิงเร้า การตอบสนองและรางวลั การเรียนรู้มีหลายชนิด 

บุคคลมีวธีิการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกนั ผลการวจิยัของนกัจิตวทิยาเก่ียวกบัการเรียนการสอน

พบวา่ องคป์ระกอบของการเรียนรู้ตอ้งประกอบดว้ยจุดประสงค ์ความพร้อม การพบกบั

สถานการณ์จริง การแปลความหมาย (อินทิรา บุณยาทร, 2542) 

 (Belt-Gredler, 1984) กล่าววา่การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีท าใหบุ้คคลไดม้าซ่ึง

ศกัยภาพ ทกัษะ ทศันคติ และอ่ืนๆอีกหลายอยา่ง แต่การไดม้าซ่ึงคุณลกัษณะดงักล่าวนั้น

จะตอ้งไดม้าจากประสบการณ์ หรือการฝึกฝน มิใช่วา่จากวฒิุภาวะหรือการเปล่ียนแปลงอนั

เน่ืองมาจากสาเหตุอ่ืน 

 (อารี พนัธ์มณี, 2546) ไดส้รุปความหมายของการเรียนรู้ไวว้า่ การเรียนรู้หมายถึง

กระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเดิมสู่พฤติกรรมใหม่ท่ีค่อนขา้งถาวร และเป็นผลมาจาก

ประสบการณ์ หรือการฝึกฝน มิใช่เป็นผลจากการตอบสนองตามธรรมชาติ สัญชาตญาณ วฒิุ

ภาวะ พิษยาต่างๆ อุบติัเหตุ หรือความบงัเอิญ 

 (อาภรณ์ ใจเท่ียง, 2546) ไดส้รุปความหมายของการเรียนรู้ไวว้า่ การเรียนรู้คือ

กระบวนการท่ีบุคคลเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยา่งค่อนขา้งถาวร อนัเน่ืองมาจาก

ประสบการณ์หรือการฝึกหดั 

การเรียนรู้เกิดข้ึนไดต้ามล าดบัของกระบวนการเรียนรู้ดงัน้ี 

1. การรับรู้ (perception) หมายถึง การท่ีผูรั้บ “รับ” เอาขอ้มูลข่าวสารและองคค์วามรู้

ต่างๆจากแหล่งความรู้ท่ีหลากหลาย รวมทั้งจากครูผูส้อน โดยผา่นประสาทสัมผสัทั้งหา้ 

ไดแ้ก่ ตา หู จมูก ปาก และผวิหนงั ตา (จากการมองเห็น) หู(จากการฟัง) จมูก(จากการดม ได้

กล่ิน) ปาก(จากการล้ิมรส) และผวิหนงั(จากการสัมผสั) 

2. การเขา้ใจ (comprehension) หมายถึง การท่ีผูรั้บสามารถแปลความหมาย ตีความ 

หรือสรุปความส าคญัในส่ิงท่ีรับรู้ได ้เกิดการเช่ือมโยงประสบการณ์หรือความรู้ใหม่กบั

ความรู้เก่าได ้สามารถโยงความสัมพนัธ์ของส่ิงต่างๆ ท่ีตนเองรับรู้ และสามารถอธิบายโดย

ใหเ้หตุผลประกอบได ้
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  2.1 การปรับเปล่ียน (transformation) หมายถึง การท่ีบุคคลน าความเขา้ใจท่ี

เกิดจากการรับรู้มาสร้างแบบแผนพฤติกรรมของตนข้ึน ตวัอยา่งเช่น เดก็รับรู้วา่ไฟ

ร้อน เพราะไปถูกไฟลวก กจ็ะเขา้ใจความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนวา่เจบ็ อนัตราย เดก็กจ็ะ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมไม่กลา้ไปถูกไฟอีก ดงันั้น การปรับเปล่ียนจึงเป็นการ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรม และต่อเน่ืองไปยงัการสร้างค่านิยมดว้ย 

 การเรียนรู้มีความส าคญัต่อการพฒันาสังคมของมวลมนุษย ์จึงไม่สามารถจะ

ปล่อยใหเ้กิดข้ึนเองได ้จ  าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งมีการจดัระบบใหเ้กิดการเรียนรู้และ

การฝึกท่ีมีประสิทธิภาพ จะตอ้งมีองคก์รคอยจดัระบบการเรียนรู้ใหก้บับุคคลใน

สังคม ทั้งในรูปแบบของการจดัการศึกษาของรัฐ โดยผา่นระบบโรงเรียน วทิยาลยั 

มหาวทิยาลยั หรือการเรียนรู้นอกระบบอนัเกิดจากประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการมี

ปฏิสัมพนัธ์ในสังคมนั้นๆ (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2545) 

 กล่าวโดยสรุปไดว้า่ การเรียนรู้เป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของ

บุคคล โดยมีครูหรือผูส้อนถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์จากแหล่างต่างๆให ้

และมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการจดัระบบของการเรียนรู้โดยฝ่ายต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งใน

สังคม 

2.2 การสอน 

ความหมายและแนวคิดเก่ียวกบัการสอนมีผูศึ้กษาเอาไวพ้อสรุปไดด้งัน้ี 

 (อาภรณ์ ใจเท่ียง, 2546) กล่าววา่ บุคคลโดยทัว่ไปจะเขา้ใจวา่การสอนคือ การ

ถ่ายทอดเน้ือหาวชิา โดยใชว้ธีิการบอกใหท้ า ใหจ้  า ใหจ้ด และน าไปท่องจ า เพื่อสอบ

ต่อไป แต่ในแวดวงของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาจะเขา้ใจวา่ การสอนมิไดห้มายถึง 

การบอกใหท้ า ใหจ้  า ใหจ้ด แต่เพียงอยา่งเดียว การสอนมีความหมายลึกซ้ึงกวา่นั้น 

กล่าวคือ วธีิการใดกต็ามท่ีครูน ามาใชเ้พื่อใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ เรียกวา่การสอน

ไดท้ั้งส้ิน 
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 (สุมน อมรววิฒัน,์ 2533) อธิบายความหมายของการสอนไวว้า่ การสอนคือ

สถานการณ์อยา่งหน่ึงท่ีมีส่ิงต่อไปน้ีเกิดข้ึน ไดแ้ก่ 

1) มีความสัมพนัธ์และปฏิสมัพนัธ์เกิดข้ึนระหวา่งครูกบันกัเรียน 

นกัเรียนกบันกัเรียน นกัเรียนกบัส่ิงแวดลอ้ม และครูกบันกัเรียนกบัส่ิงแวดลอ้ม 

2) ความสัมพนัธ์และปฏิสัมพนัธ์นั้นก่อใหเ้กิดการเรียนรู้และ

ประสบการณ์ใหม่ 

3) ผูเ้รียนสามารถน าประสบการณ์ใหม่นั้นไปใชไ้ด ้

(ล าพอง บุญช่วย, 2530) กล่าวถึงการสอนวา่ เป็นกระบวนการท่ีมีความ

สลบัซบัซอ้นตอ้งอาศยัทั้งศาสตร์และศิลป์ อาศยัศาสตร์กต็รงท่ีผูส้อนจะตอ้งมีความรู้

เก่ียวกบัหลกัการสอน และเป็นผูท่ี้มีศิลปะหรือมีกลวธีิมีเทคนิคดา้นต่างๆอีกมากมาย 

ทั้งน้ี องคป์ระกอบของการสอนมีอยู ่7 ประการ ไดแ้ก่ 

  1. ครูผูส้อน  

  2. ผูเ้รียน 

  3. หลกัสูตร 

  4. วธีิสอน 

  5. วตัถุประสงคข์องการสอน 

  6. ส่ือการสอน 

  7. การประเมินผล 

ซ่ึงองคป์ระกอบเหล่าน้ีจะมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั 

(บุญชม ศรีสะอาด, 2537) ใหค้วามหมายวา่ การสอนหมายถึง 

  1. การถ่ายทอดความรู้ 

  2. การฝึกใหผู้เ้รียนคิดแกปั้ญหาต่างๆ 

  3. การจดัส่ิงแวดลอ้มและกิจกรรมเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ 

  4. การจดัประสบการณ์เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ 
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  5. การสร้างหรือจดัสถานการณ์เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ 

  6. การแนะแนวทางแก่ผูเ้รียนเพื่อใหศึ้กษาหาความรู้ 

(อินทิรา บุญยาทร, 2542) สรุปวา่การสอนคือ กระบวนการท่ีครอบคลุม

วธีิการ ตวับุคคลทั้งผูส้อนและผูเ้รียนจะตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัในดา้นเป้าหมายการ

สอนและความสามารถของผูเ้รียน มุ่งใหผู้เ้รียนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตาม

จุดประสงคท่ี์ก าหนด โดยอาศยัทั้งศาสตร์และศิลป์ของผูส้อน 

ทั้งน้ีเม่ือมีการด าเนินการสอนแลว้ ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายยอ่มคาดหวงัใหเ้ป็น “การ

สอนท่ีดี” ซ่ึงในเร่ืองน้ี (อาภรณ์ ใจเท่ียง, 2546) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของการสอนท่ีดีไว ้13 

ประการ ไดแ้ก่ 

1. เป็นการสอนท่ีมีการเตรียมการสอนเป็นอยา่งดี 

2. เป็นการสอนท่ีท าใหผู้เ้รียนเกิดการพฒันา 

3. เป็นการสอนท่ีผูส้อนจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

4. เป็นการสอนท่ีผูเ้รียนไดล้งมือกระท ากิจกรรมดว้ยตนเอง 

5. เป็นการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์ของหลกัสูตร 

6. เป็นการสอนท่ีค านึงถึงประโยชน์ท่ีผูเ้รียนจะน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนั 

7. เป็นการสอนท่ีเร้าความสนใจของผูเ้รียน 

8. เป็นการสอนท่ีมีบรรยากาศส่งเสริมการเรียนรู้ 

9. เป็นการสอนท่ีผูส้อนรู้จกัใชจิ้ตวทิยาการเรียนรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

10.เป็นการสอนท่ีส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย 

11.เป็นการสอนท่ีมีกระบวนการ 

12.เป็นการสอนท่ีมีการวดัผลประเมินผลทั้งก่อนเรียน ระหวา่งเรียน และหลงัการ

เรียน 

13.เป็นการสอนท่ีผูส้อนสอนดว้ยวญิญาณความเป็นครู ดงันั้นการสอนเป็น

กระบวนการถ่ายทอดความรู้จากผูส้อน (ครูและอาจารย)์ ไปยงัผูเ้รียน (นกัเรียนนกัศึกษา) 
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ดว้ยวธีิการต่างๆ เพื่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียนไปในทางท่ีดีข้ึน ซ่ึงเป็นงานท่ี

ละเอียดและลึกซ้ึงส าหรับบุคคลท่ีท าหนา้ท่ีสอน  

 (สุพิน บุญชูวงศ,์ 2538) ใหค้วามหมายเพิ่มเติม ของการสอนไวว้า่ การสอนคือ การ

จดัประสบการณ์ท่ีเหมาะสมใหน้กัเรียนไดป้ะทะเพื่อท่ีจะใหเ้กิดการเรียนรู้ หรือเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมไปในทางท่ีดีข้ึน การสอนจึงเป็นกระบวนการส าคญัท่ีก่อใหเ้กิดความเจริญงอก

งาม การสอนจึงเป็นภารกิจท่ีตอ้งใชท้ั้งศาสตร์และศิลป์ จึงจะสามารถก่อใหเ้กิด

ประสบการณ์ท่ีมีความหมายต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของนกัเรียน 



บทที่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

 

วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

1) ตวัแปรท่ีสนใจ 
- ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ 

 เพศ 
 อาย ุ

- ปัจจยัดา้นความสนใจ 
 จ านวนคร้ังในการลงทะเบียน 
 จ านวนคร้ังท่ีเขา้เรียน 
 การอ่านหนงัสือ/เตรียมตวัล่วงหนา้ก่อนเรียน 
 การทบทวน/ท าแบบฝึกหดัหลงัเรียน 

- คะแนนทดสอบความรู้ความเขา้ใจก่อนเรียน 
- คะแนนทดสอบความรู้ความเขา้ใจหลงัเรียนโดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือในวธีิกลุ่มสืบคน้ 
- แบบทดสอบความพึงพอใจ 

2) ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 ประชากร ไดแ้ก่ นกัศึกษาท่ีลงทะเบียนกระบวนวชิาการจดัการการเงินระหวา่ง
ประเทศ  ในภาคเรียนฤดูร้อน ปีการศึกษา 2556 
 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัศึกษาท่ีลงทะเบียนและเขา้ฟังบรรยายในกระบวนวชิาการ
จดัการการเงินระหวา่งประเทศ ในภาคเรียนฤดูร้อน ปีการศึกษา 2556 จ  านวน 37 คน  

3) การก าหนดเคร่ืองมือในการวจิยั 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา คือ แบบสอบถามและแบบทดสอบเพื่อใชว้ดัความรู้ความ
เขา้ใจของนกัศึกษาจากการฟังบรรยายซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ประกอบดว้ย 
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ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป ไดแ้ก่ เพศ อาย ุจ  านวนคร้ังท่ีลงทะเบียน จ านวนคร้ังท่ี
เขา้เรียน การเตรียมตวัล่วงหนา้และการทบทวน/ท าแบบฝึกหดั 

ส่วนท่ี 2 แบบทดสอบความรู้ความเขา้ใจของนกัศึกษาก่อนเรียน ในหวัขอ้
การบริหารความเส่ียงทางการเงิน 

ส่วนท่ี 3 แบบทดสอบความรู้ความเขา้ใจของนกัศึกษาหลงัเรียน ในหวัขอ้
การบริหารความเส่ียงทางการเงินโดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือในวธีิกลุ่ม
สืบคน้(Group Investigation: GI) 

ส่วนท่ี 4 แบบทดสอบความพึงพอใจของนกัศึกษาหลงัเรียนซ่ึงเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีลกัษณะตามมาตราส่วนประมาณค่าของ 
Likert Scale 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด โดยก าหนดเกณฑ์
การใหค่้าคะแนน 5 ระดบั ดงัน้ี 

5 หมายถึง มากท่ีสุด 
4 หมายถึง มาก 
3    หมายถึง ปานกลาง 

 2    หมายถึง นอ้ย 
1    หมายถึง นอ้ยท่ีสุด 

ในการแปลความหมายของขอ้มูลเชิงปริมาณ ไดก้  าหนดเกณฑก์ารประเมินตามการ
ประมาณค่า (Rating Scale) มีลกัษณะตามมาตราส่วนประมาณค่าของ Likert  ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง  4.51 – 5.00 หมายความวา่ ระดบัประเดน็ปัญหาในการจดัท า
บญัชีในระดบัมากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง  3.51 – 4.50 หมายความวา่ ระดบัประเดน็ปัญหาในการจดัท า
บญัชีในการอยูใ่นระดบัมาก 

ค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง  2.51 – 3.50 หมายความวา่ ระดบัประเดน็ปัญหาในการจดัท า
บญัชีอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง  1.51 – 2.50 หมายความวา่ ระดบัประเดน็ปัญหาในการจดัท า
บญัชีอยูใ่นระดบันอ้ย 
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ค่าเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง  1.00 – 1.50 หมายความวา่ ระดบัประเดน็ปัญหาในการจดัท า
บญัชีอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

4) การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 ทบทวนค าถามในแบบทดสอบใหมี้เน้ือหาตรงกบัเน้ือหาท่ีนกัศึกษาเรียนกระบวน
วชิาการจดัการการเงินระหวา่งประเทศโดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือในวธีิกลุ่ม
สืบคน้(Group Investigation: GI) 

5) ขั้นตอนการด าเนินงาน 
1. วางแผนการสอนหวัขอ้การบริหารความเส่ียงทางการเงิน โดยเนน้การสอน

เชิงทฤษฎี และการประยกุตพ์ร้อมทั้งยกตวัอยา่งการน าไปใช ้
2. ออกแบบสอบถาม เพื่อเกบ็ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ ความสนใจและวดั

ความรู้ ความเขา้ใจของนกัศึกษาก่อนเรียน และหลงัเรียนโดยใชเ้ทคนิคการ

เรียนรู้แบบร่วมมือในวธีิกลุ่มสืบคน้(Group Investigation: GI) และ 

แบบทดสอบความพึงพอใจ 

3. ใหน้กัศึกษาท าแบบสอบถามและแบบทดสอบก่อนเรียน ก่อนเร่ิมบรรยายใน
ชั้นเรียน 

4. เม่ือบรรยายจบใหน้กัศึกษาท าแบบทดสอบหลงัเรียน โดยใชเ้ทคนิคการ

เรียนรู้แบบร่วมมือในวธีิกลุ่มสืบคน้และ แบบทดสอบความพึงพอใจในชั้น

เรียน 

5. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลแบบสอบถาม แบบทดสอบ และความถูก
ตอ้งของแบบทดสอบแลว้ใหค้ะแนน 

6. ป้อนรหสัขอ้มูล ลงฐานขอ้มูล วเิคราะห์และแปลผล 
6) แนวทางการวเิคราะห์ขอ้มูล 

1. ศึกษาคุณลกัษณะทัว่ไปของนกัศึกษาจากจ านวน และร้อยละของเพศ อาย ุ
จ  านวนคร้ังท่ีลงทะเบียน จ านวนคร้ังท่ีเขา้เรียน การเตรียมตวัล่วงหนา้และ
การทบทวน/ท าแบบฝึกหดั ของนกัศึกษาท่ีเขา้ฟังบรรยาย 
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2. ตรวจและรวบรวมคะแนนแบบทดสอบความรู้ความเขา้ใจของนกัศึกษาก่อน

เรียน และหลงัเรียนโดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือในวธีิกลุ่มสืบคน้

และ แบบทดสอบความพึงพอใจ 

3. ศึกษาคะแนนเฉล่ียและความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียความรู้ความเขา้ใจของ

นกัศึกษาก่อนเรียน และหลงัเรียนโดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือในวธีิ

กลุ่มสืบคน้และแบบทดสอบความพึงพอใจดว้ยสถิติท่ีทดสอบ t-test  

4. พิจารณาความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียความรู้ความเขา้ใจก่อนเรียน และ

หลงัเรียนโดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือในวิธีกลุ่มสืบคน้ของนกัศึกษา

ท่ีมีจ  านวนคร้ังท่ีลงทะเบียน จ านวนคร้ังท่ีเขา้เรียน การเตรียมตวัล่วงหนา้ 

และการทบทวน/ท าแบบฝึกหดัแตกต่างกนั  ดว้ยสถิติท่ีทดสอบ เช่น t-test, F-

test และ ANOVA 

5. พิจารณาความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียความรู้ความเขา้ใจก่อนเรียน และ

หลงัเรียนโดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือในวิธีกลุ่มสืบคน้ของนกัศึกษา

ท่ีมีจ  านวนคร้ังท่ีลงทะเบียน จ านวนคร้ังท่ีเขา้เรียน การเตรียมตวัล่วงหนา้ 

และการทบทวน/ท าแบบฝึกหดัแตกต่างกนั  ดว้ยสถิติท่ีทดสอบ เช่น t-test, F-

test และ ANOVA 

 



บทท่ี 4 

ผลการศึกษาวิจยั 
 
ผลการศึกษาวจิัย  

1) ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ 
การบรรยายในหวัขอ้การบริหารความเส่ียงทางการเงิน ในวนัท่ี 18  เมษายน 

2557 มีนกัศึกษาเขา้ร่วมฟังบรรยาย จ านวน 37 คน แบ่งเป็นเพศชาย 12 คน (ร้อยละ 32.43) 
และเพศหญิง 25 คน (ร้อยละ 67.57)  

 
ตาราง 2 ขอ้มูลดา้นประชากร 

ข้อมูลด้านประชากร หัวข้อการบริหารความเส่ียงทางการเงิน 

 จ านวน สัดส่วน 
จ านวนทั้งหมด 37 100% 
เพศ 

ชาย 12 32.43% 
หญิง 25 67.57% 

 
2) ขอ้มูลดา้นความสนใจ 

นกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในวชิา FIN 3204 เป็นคร้ังแรก (ร้อยละ 72.97) และ
ร้อยละ 27.03 ลงทะเบียนมากกวา่ 1 คร้ัง 

นกัศึกษาท่ีไดเ้ขา้ฟังบรรยายกระบวนวชิา FIN 3204 มาแลว้ 1-5 คร้ัง (ร้อยละ 
18.91) และนกัศึกษาท่ีเขา้เรียนมากกวา่ 5 คร้ัง (ร้อยละ 81.08) 

นกัศึกษาร้อยละ 86.49 มีการเตรียมตวั/อ่านหนงัสือมาก่อนเขา้ฟังบรรยายบา้ง 
เป็นบางคร้ัง ในขณะท่ีมีผูท่ี้ไม่เคยเตรียมตวัมาก่อนเลยเพียงร้อยละ 13.51  
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ส าหรับดา้นการทบทวน/ท าแบบฝึกหดัหลงัจากฟังบรรยาย พบวา่ ร้อยละ 94.59 
กลบัไปทบทวน/ท าแบบฝึกหดั และมีนกัศึกษาร้อยละ 5.40 ไม่เคยทบทวน/ท าแบบฝึกหดัเลย
ดงัตารางขา้งตน้ 

 

 
 
 
 

ตาราง 3 ทดสอบผลต่างคะแนนเมือ่ นักศึกษา มจี านวนการลงทะเบียนต่างกนั 

  N Mean Std. Deviation F Sig. 
ก่อนเรียน คร้ังแรก 27 4.63 1.76 0.46 0.63 

 1-3 8 5.38 2.62   
 มากกวา่3 2 4.50 2.12   

หลงัเรียน คร้ังแรก 27 6.22 2.21 0.33 0.72 
 1-3 8 5.50 2.39   
 มากกวา่3 2 6.00 0.00   

ตาราง 4 ทดสอบผลต่างคะแนน เมือ่ นักศึกษา มจี านวนการเข้าเรียนต่างกนั 

  N Mean Std. Deviation F Sig. 
ก่อนเรียน 1-5คร้ัง 7 5.00 1.63 0.05 0.95 

 มากกวา่ 5 
คร้ัง 

13 4.77 2.52   

 ทุกคร้ัง 17 4.71 1.65   
หลงัเรียน 1-5คร้ัง 7 6.14 2.41 0.59 0.56 

 มากกวา่ 5 
คร้ัง 

13 5.54 2.50   

 ทุกคร้ัง 17 6.41 1.84   
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ตาราง 5 ทดสอบผลต่างคะแนน เมือ่ นักศึกษา มกีารเตรียมตัวต่างกนั 

  N Mean Std. Deviation F Sig. 
ก่อนเรียน ไม่เคย 4 4.75 1.26 0.28 0.76 

 บางคร้ัง 28 4.68 1.74   
 เป็นประจ า 5 5.40 3.44   

หลงัเรียน ไม่เคย 4 5.75 1.50 0.09 0.91 
 บางคร้ัง 28 6.14 2.16   
 เป็นประจ า 5 5.80 3.03   

 

ตาราง 6 ทดสอบผลต่างคะแนน เมือ่ นักศึกษา มกีารทบทวนต่างกนั 

  N Mean Std. Deviation F Sig. 
ก่อนเรียน ไม่เคย 2 5.50 0.71 0.25 0.78 

 บางคร้ัง 28 4.82 2.04   
 เป็นประจ า 7 4.43 1.90   

หลงัเรียน ไม่เคย 2 5.50 2.12 0.30 0.74 
 บางคร้ัง 28 6.21 2.22   
 เป็นประจ า 7 5.57 2.23   

 
3) ขอ้มูลดา้นความรู้ความเขา้ใจ 

จากการวดัความรู้ความเขา้ใจ ในหวัขอ้การบริหารความเส่ียงทางการเงินของ
นกัศึกษาก่อนเรียนและหลงัเรียน ดว้ยแบบทดสอบความเขา้ใจ ก่อนเรียน จ านวน 10 ขอ้ 
และหลงัเรียนโดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือในวธีิกลุ่มสืบคน้จ านวน 10 ขอ้ ไดผ้ลดงั
ตาราง  
 
 
 
 



42 

 

ตาราง 7 ผลการบรรยายในหัวข้อการบริหารความเส่ียงทางการเงิน 

จ านวนคนทีท่ าถูกในแต่ละข้อ 

ก่อนสอนโดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้ 
แบบร่วมมือในวธีิกลุ่มสืบคน้ 

หลงัสอนโดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้ 
แบบร่วมมือในวธีิกลุ่มสืบคน้ 

ข้อ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
1 29 78.38 31 83.78 
2 31 83.78 34 91.89 
3 16 43.24 24 64.86 
4 25 67.57 29 78.38 
5 11 29.73 15 40.54 
6 15 40.54 26 70.27 
7 10 27.03 12 32.43 
8 22 59.46 28 75.68 
9 14 37.84 14 37.84 

10 4 10.81 11 29.73 
 

โดยเฉล่ีย ก่อนเรียนนกัศึกษาไดค้ะแนนเฉล่ีย ประมาณ 4.78 คะแนน ในขณะท่ี
คะแนนเฉล่ียหลงัเรียนโดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือในวธีิกลุ่มสืบคน้(Group 
Investigation: GI) ไดป้ระมาณ 6.05 คะแนน เม่ือท าการทดสอบ ปรากฏวา่มีความแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (sig. = 0.00) ดงัตารางคะแนนความรู้ความเขา้ใจ 

 
ตาราง 8 ทดสอบคะแนนความต่างระหว่างก่อนเรียนกบัหลงัเรียน 

 Mean N Std. Deviation t Sig. (2-tailed) 
ก่อนเรียน 4.78 37 1.95 -4.39 0.00 
หลงัเรียน 6.05 37 2.17   
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4) ทดสอบปัจจยัท่ีมีผลต่อคะแนนความรู้ความเขา้ใจของนกัศึกษา 
เม่ือท าการศึกษาโดยจ าแนกตามเพศ อาย ุ จ  านวนคร้ังท่ีลงทะเบียน จ านวนคร้ังท่ี

เขา้เรียน การเตรียมตวัล่วงหนา้และการทบทวน/ท าแบบฝึกหดัของนกัศึกษา เพื่อศึกษาปัจจยั
ท่ีมีผลต่อคะแนนสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน พบวา่ไม่แตกต่างกนั ดงัตารางต่อไปน้ี   

    
ตาราง 9 ความแตกต่างระหว่างเพศชายและเพศหญงิ 

 เพศ N Mean Std. Deviation t Sig. (2-tailed) 
ก่อนเรียน ชาย 12 4.92 1.56 0.28 0.78 
 หญิง 25 4.72 2.13   
หลงัเรียน ชาย 12 6.42 1.88 0.70 0.49 
 หญิง 25 5.88 2.32   
ตาราง 10 ทดสอบความต่างคะแนน เมือ่อายุแตกต่างกนั 

  N Mean Std. Deviation F Sig. 
ก่อนเรียน นอ้ยกวา่20 22 4.64 1.87 1.30 0.28 
 20-25 11 4.55 1.69   
 มากกวา่25 4 6.25 2.87   
หลงัเรียน นอ้ยกวา่20 22 5.91 2.31 0.67 0.52 
 20-25 11 5.91 2.02   
 มากกวา่25 4 7.25 1.89   
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ตาราง 11 ทดสอบผลต่างคะแนนเมือ่ นักศึกษา มจี านวนการลงทะเบียนต่างกนั 

  N Mean Std. Deviation F Sig. 

ก่อนเรียน คร้ังแรก 27 4.63 1.76 0.46 0.63 

 1-3 8 5.38 2.62   

 มากกวา่3 2 4.50 2.12   

หลงัเรียน คร้ังแรก 27 6.22 2.21 0.33 0.72 

 1-3 8 5.50 2.39   

 มากกวา่3 2 6.00 0.00   

ตาราง 12 ทดสอบผลต่างคะแนน เมือ่ นักศึกษา มจี านวนการเข้าเรียนต่างกนั 

  N Mean Std. Deviation F Sig. 

ก่อนเรียน 1-5คร้ัง 7 5.00 1.63 0.05 0.95 

 มากกวา่ 5 คร้ัง 13 4.77 2.52   

 ทุกคร้ัง 17 4.71 1.65   

หลงัเรียน 1-5คร้ัง 7 6.14 2.41 0.59 0.56 

 มากกวา่ 5 คร้ัง 13 5.54 2.50   

 ทุกคร้ัง 17 6.41 1.84   
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5) ทดสอบด้านความพงึพอใจทีม่ต่ีอการเรียนการสอน 
ตาราง 13 

ข้อความ ระดับความพงึพอใจ 
 Mean SD 

1.มกีารจัดเนือ้หาวชิาทีส่อนเรียงล าดับอย่างต่อเน่ือง 4.00  
2.มกีจิกรรมส่งเสริมทกัษะการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยเน้นผู้เรียน
เป็นส าคญั 

3.65 

3.มตี าราและ/หรือเอกสารประกอบการสอนทีส่อดคล้องกบั
เนือ้หา 

3.68 

4.มคีวามสามารถในการถ่ายทอดความรู้ให้กบันักศึกษา 4.19 
5.มกีารสอดแทรกเร่ืองคุณธรรมและจริยธรรมขณะทีส่อน 3.81 
6.มกีารจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมคีวามสามารถทั้งด้าน
ความรู้ และทกัษะทางปัญญา 

3.95 

7.มกีจิกรรมการเรียนการสอนทีส่่งเสริมความสัมพนัธ์ระหว่าง
นักศึกษา 

4.22 

8.มกีจิกรรมการเรียนการสอนทีส่่งเสริมความรับผิดชอบของ
นักศึกษา 

3.97 

9.มกีจิกรรมการเรียนการสอนทีส่่งเสริมทกัษะการคดิวเิคราะห์
เชิงตัวเลข หรือการส่ือสาร หรือการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.49 

10.เปิดโอกาสให้นักศึกษาแสดงความคดิเห็นหรือซักถามข้อ
สงสัย 

4.05 

  88.35% 
  

จากการประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาจ านวน 37 คน มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจ
อยูท่ี่ 4 แสดงใหเ้ห็นวา่นกัศึกษามีความพึงพอใจอยูใ่นเกณฑม์าก และมีค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานอยูท่ี่ 88.35% 



บทที่ 5 
สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใชเ้ทคนิคกลุ่มสืบคน้(Group Investigation: 

GI) เป็นเทคนิคการจดักิจกรรมท่ีใหผู้เ้รียนไดฝึ้กทกัษะการศึกษาคน้ควา้แสวงหาความรู้
ดว้ยตนเอง ผูเ้รียนแต่ละกลุ่มไดรั้บมอบหมายใหค้น้ควา้หาความรู้มาน าเสนอ ประกอบ
เน้ือหาท่ีเรียน อาจเป็นการท างานตามใบงานท่ีก าหนด โดยท่ีทุกคนในกลุ่มรับรู้และ
ช่วยกนัท างานโดยลกัษณะการจดักิจกรรมสมาชิกกลุ่มจะช่วยกนัศึกษาคน้ควา้หาค าตอบ 
โดยผูส้อนแบ่งเน้ือหาเป็นหวัขอ้ยอ่ย แต่ละกลุ่มศึกษาแต่หวัขอ้ เม่ือพร้อม ผูเ้รียนจะ
น าเสนอผลงานแลว้ร่วมกนัประเมินผลงาน 

การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใชเ้ทคนิคกลุ่มสืบคน้เป็นการจดัการเรียนการ
สอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยใชก้ระบวนการกลุ่มใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสท างาน
ร่วมกนัเพื่อผลประโยชน์และเกิดความส าเร็จร่วมกนัของกลุ่ม ซ่ึงการเรียนแบบร่วมมือ
มิใช่เป็นเพียงจดัใหผู้เ้รียนท างานเป็นกลุ่ม เช่น ท ารายงาน ท ากิจกรรมประดิษฐห์รือสร้าง
ช้ินงาน  อภิปราย ตลอดจนปฏิบติัการทดลองแลว้ ผูส้อนท าหนา้ท่ีสรุปความรู้ดว้ยตนเอง
เท่านั้น แต่ผูส้อนจะตอ้งพยายามใชก้ลยทุธ์วธีิใหผู้เ้รียนไดใ้ชก้ระบวนการประมวลส่ิง
ท่ีมาจากการท ากิจกรรมต่างๆ จดัระบบความรู้สรุปเป็นองคค์วามรู้ดว้ยตนเองเป็น
หลกัการส าคญั (พิมพนัธ์ เดชะคุปต,์ 2544:15 ) ดงันั้น การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือคือ 
การเรียนเป็นกลุ่มหรือเป็นทีมอยา่งมีประสิทธิภาพนั้น ผูส้อนจะตอ้งเลือกเทคนิคการ
จดัการเรียนท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียน และผูเ้รียนจะตอ้งมีความพร้อมท่ีจะร่วมกนัท า
กิจกรรม รับผดิชอบงานของกลุ่มร่วมกนั โดยท่ีกลุ่มจะประสบความส าเร็จได ้เม่ือ
สมาชิกทุกคนไดเ้รียนรู้บรรลุตามจุดมุ่งหมายเดียวกนั 
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1. ผลสรุปและข้อเสนอแนะ 
1) ผลสรุปและขอ้สังเกต 

จากการศึกษาความรู้ความเขา้ใจในหวัขอ้การบริหารความเส่ียงทางการเงิน
ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีลงทะเบียนและเขา้ฟังบรรยายในกระบวนวชิา 
FIN 3204 ในภาคเรียน ฤดูร้อน 2556 นั้น สามารถสรุปไดว้า่ 

(1) หลงัการบรรยายนกัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการ
การเงินระหวา่งประเทศ ในหวัขอ้การบริหารความเส่ียงทางการเงิน ดี
ข้ึนเลก็นอ้ย 

(2) ปัจจยัดา้นเพศ อาย ุคณะ/สาขาท่ีนกัศึกษาสังกดั จ  านวนคร้ังท่ีเขา้เรียน 
การเตรียมตวัล่วงหนา้และการทบทวน/ท าแบบฝึกหดัของนกัศึกษา
ไม่มีผลต่อคะแนนการทดสอบ 

(3) หลงัการบรรยายโดยใชเ้ทคนิคกลุ่มสืบคน้นกัศึกษาสามารถวเิคราะห์
ส่วนประกอบของโจทยปั์ญหาได ้แต่ในส่วนของการค านวณตวัเลข
นกัศึกษาส่วนใหญ่ยงัไม่สามารถค านวณไดถู้กตอ้ง 

(4) การเรียนแบบร่วมมือ ช่วยสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งสมาชิก  
เพราะทุก ๆ คนร่วมมือในการท างานกลุ่ม  ทุก ๆ คนมีส่วนร่วมเท่า
เทียมกนั 

(5) การเรียนแบบร่วมมือ ช่วยสมาชิกทุกคนมีโอกาสคิด  พดูแสดงออก  
แสดงความคิดเห็น  ลงมือกระท าอยา่งเท่าเทียมกนั 

(6) การเรียนแบบร่วมมือ ช่วยเสริมใหมี้ความช่วยเหลือกนั  เช่น  เดก็เก่ง
ช่วยเดก็ท่ีเรียนไม่เก่ง  ท าใหเ้ดก็เก่ง ภาคภูมิใจ  รู้จกัสละเวลา  ส่วน
เดก็ท่ีไม่เก่งเกิดความซาบซ้ึงในน ้าใจของเพื่อนสมาชิกดว้ยกนั 

(7) การเรียนแบบร่วมมือ ช่วยร่วมกนัคิดทุกคน  ท าใหเ้กิดการระดม
ความคิด   น าขอ้มูลท่ีไดม้าพิจารณาร่วมกนั  เพื่อประเมินค าตอบท่ี
เหมาะสมท่ีสุด  เป็นการส่งเสริมใหช่้วยกนัคิดหาขอ้มูลใหม้าก  และ
วเิคราะห์และตดัสินใจเลือก 
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(8) การเรียนแบบร่วมมือ ช่วยส่งเสริมทกัษะทางสังคม  เช่น  การอยู่
ร่วมกนัดว้ยมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั  เขา้ใจกนัและกนั  อีกทั้งเสริม
ทกัษะการส่ือสาร  ทกัษะการท างานเป็นกลุ่ม  ส่ิงเหล่าน้ีลว้นส่งเสริม
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหสู้งข้ึน 

2) ขอ้สังเกต 
(1) หลงัจากท าแบบทดสอบ นกัศึกษาเร่ิมมีการจบักลุ่มวเิคราะห์ปัญหา

ในแบบทดสอบท่ีไดพ้บ 
(2) มีนกัศึกษาใหค้วามสนใจ สอบถาม แนวคิดและกระบวนการศึกษา

เพิ่มมากข้ึน 
(3) นกัศึกษามีความกระตือรือร้นและสนใจเรียนมากข้ึนเม่ือไดมี้การท า

แบบทดสอบ 
3) ขอ้เสนอแนะ 

(1) ควรมีการน าส่ือการสอนอยา่งเช่น เกมการบริหารความส่ียงทาง
การเงินเพื่อกระตุน้ความสนใจใหก้บันกัศึกษา 

(2) ในการสอนนั้นไม่สามารถสรุปไดว้า่วธีิสอนวธีิใดวธีิหน่ึงจะใชไ้ดผ้ล
ในการถ่ายทอดความรู้  เจตคติ  และทกัษะไดดี้ท่ีสุด  การเลือกวธีิ
สอนนั้นยอ่มข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบหลายประการดว้ยกนั  เช่น  
เน้ือหาวธีิท่ีสอน  วตัถุประสงคข์องบทเรียน  ธรรมชาติของผูเ้รียน  
และเวลาท่ีใชใ้นการสอน จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้จึงเห็นวา่ในการ
สอนบทเรียนพึงควรจะประกอบดว้ยวธีิสอนหลาย ๆ แบบ  ส่วนจะ
ใชแ้บบใดหรือวธีิใดนั้นยอ่มข้ึนอยูก่บัดุลยพินิจของผูส้อน  เช่น  
อาจจะเร่ิมจากการอภิปราย  บรรยาย  ฝึกปฏิบติั  หรือเร่ิมจากการ
บรรยาย  ฝึกปฏิบติั  และอภิปรายกไ็ดเ้หตุผลของการผสมผสานการ
สอนแบบต่าง ๆ 

(3)   ในการวจิยัคร้ังต่อไปควรน าผลการศึกษาน้ีไปประยกุตเ์พื่อ
พฒันาการเรียนการสอนต่อไป 



แบบสอบถาม 
การพัฒนาความรู้ในกระบวนวิชา การจัดการการเงินระหว่างประเทศ(FIN3204) เรื่องการบริหารความเสี่ยงทางการเงิน ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงโดยใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือในวิธีกลุ่มสืบค้น(Group Investigation: GI) 
ส่วนที่1 ข้อมูลทั่วไป 
ค าชี้แจงโปรดท าเครื่องหมายถูกหรือเติมข้อความในช่องว่างที่ตรงกับข้อมูลของท่าน 

1. เพศ  1)ชาย                            2)หญิง 
2. อายุ  1)น้อยกว่า20ปี                 2) 20 – 25ปี                                      3)มากกว่า 25ปี 
3. คณะ..................................................................สาขา.................................................... ..... 
4. จ านวนครั้งที่ลงทะเบียน 
         1) ครั้งแรก                                   2) 1 – 3 ครั้ง                                      3) มากกว่า 3 ครั้ง 
5. จ านวนครั้งที่เข้าเรียน 

         1) ครั้งแรก                                2) 1 – 5ครั้ง                     3) มากกว่า 5ครั้ง  
         4) เข้าเรียนทุกครั้ง 

6. การเตรียมตัวล่วงหน้า 
          1) ไม่เคย                          2) บางครั้ง                          3) เป็นประจ า  

7. การทบทวน/ท าแบบฝึกหัด 
             1) ไม่เคย                          2) บางครั้ง                           3) เป็นประจ า  

 
ส่วนที่2 ความรู้ ความเข้าใจ ก่อนเรียน 
ค าชี้แจงโปรดท าเครื่องหมายถูก หน้าข้อที่คิดว่าถูกต้อง 

1. Mismatched maturities หมายถึงอะไร 
1)การกู้ยืมและการปล่อยกู้ท่ีมีจ านวนเงินต้นเท่ากัน ระยะเวลาเท่ากัน 
2) การกู้ยืมและการปล่อยกู้ท่ีมีจ านวนเงินต้นเท่ากัน ระยะเวลาต่างกัน 
3) การกู้ยืมและการปล่อยกู้ท่ีมีจ านวนเงินต้นต่างกัน ระยะเวลาต่างกัน 
4) ถูกทุกข้อ 

2. Interest rate swap หมายถึงอะไร 
 1)เป็นสัญญาอัตราดอกเบี้ยคงที่   

2) เป็นสัญญาอัตราดอกเบี้ยลอยตัว 
3)เป็นสัญญาที่ตกลงจะแลกเปลี่ยนภาระการจ่ายดอกเบี้ย 
4)เป็นสัญญาอัตราดอกเบี้ยล่วงหน้า 

3. กรณีท่ีบริษัทข้ามชาติมีความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยแบบใด 
1)Basic risk  2) Dollar risk  3) Swap risk  4)Prime rate risk 

4. ถ้าบริษัทคาดว่าอัตราดอกเบี้ยในอนาคตจะสูงขึ้น บริษัทควรใช้กลยุทธ์ใดในการบริหารความเสี่ยงจากอัตรา
ดอกเบี้ย 
1) กู้ยืมระยะยาวปล่อยกู้ระยะสั้น   2) ท าสัญญาขายFRAs  
3)   ท าสัญญาขายCap    4) ท าสัญญาซื้อ Cap 

5. บริษัทในประเทศไทย มีหนี้สินเป็นเงินสกุลเยนซึ่งมีแนวโน้มว่าจะอ่อนค่าลงเมื่อเทียบกับเงินสกุลบาท บริษัทควรใช้กล
ยุทธ์ใดในการบริหารความเสี่ยง 
1) Currency swap 2)LIBOR         3) Bid spread      4) Interest rate cap 

 
 
 



จงใช้ข้อมูลต่อไปนี้ตอบค าถามข้อ 6-10 
บริษัทเยอรมัน มีลูกหนี้การค้าจ านวน 10 ล้านยูโร ก าหนดช าระในอีก หนึ่งเดือนข้างหน้า เมื่อรับช าระแล้ว 

บริษัทจะน าเงินไปฝาก 3 ปี  บริษัทต้องการประกันรายได้ขั้นต่ าจึงท าสัญญา floor  rate เท่ากับ 6% อัตราดอกเบี้ย
อ้างอิง คือ LIBOR6 เดือน และอัตราดอกเบี้ย LIBOR 6 เดือนแรก เท่ากับ 5.8 %Premium เท่ากับ 112 Basis 
points  อัตราดอกเบี้ยเงินกู้คงที่ เท่ากับ 6.5% ต่อปี 
6. 112 Basis points  มีค่าเท่าไร 

1) 11.2%  2) 1.12%   3) 0.112%   4) 0.0112% 
7. จงค านวณดอกเบี้ยกรณีรับฝาก 6 เดือน ในอัตราดอกเบี้ย LIBOR เท่ากับ 5.8 % 

1) €10,000,000 x 5.8 x 180/360              2) €10,000,000 x 0.58 x 180/360 
3) €10,000,000 x 0.8 x 180/360  4) €10,000,000 x 0.058 x 180/360 

8. บริษัทรับเงินชดเชยจากตัวกลางเท่ากับ 
1) €10,000,000 x (5.8-6.0) x 180/360        2) €10,000,000 x (0.6-0.58) x 180/360 
3) €10,000,000 x (6.0-0.8) x 180/360  4) €10,000,000 x (0.06-0.058) x 180/360 

9. Premium fee ที่ต้องจ่ายให้กับตัวกลาง รายปีเท่ากับ  
1) 0.2079 % ต่อ 6 เดือน  2) 1.2079 % ต่อ  6 เดือน 3) 6 % ต่อปี 4) 5.8 % ต่อปี  

 10. รายรับดอกเบี้ยทั้งหมดเท่ากับ 
1) €279,210 ต่อ 6 เดือน   2) € 279,210 ต่อปี 
3) € 279,210 ต่อ 3 เดือน  4) € 279,210 ต่อ 9 เดือน 

 
ส่วนที่3 ความรู้ ความเข้าใจ หลังเรียน 
ค าชี้แจงโปรดท าเครื่องหมายถูก หน้าข้อที่คิดว่าถูกต้อง 
10. Mismatched maturities หมายถึงอะไร 

           1)การกู้ยืมและการปล่อยกู้ท่ีมีจ านวนเงินต้นเท่ากัน ระยะเวลาเท่ากัน 
2) การกู้ยืมและการปล่อยกู้ท่ีมีจ านวนเงินต้นเท่ากัน ระยะเวลาต่างกัน 
3) การกู้ยืมและการปล่อยกู้ท่ีมีจ านวนเงินต้นต่างกัน ระยะเวลาต่างกัน 
4) ถูกทุกข้อ 

11. Interest rate swap หมายถึงอะไร 
 1)เป็นสัญญาอัตราดอกเบี้ยคงที่   

2) เป็นสัญญาอัตราดอกเบี้ยลอยตัว 
3)เป็นสัญญาที่ตกลงจะแลกเปลี่ยนภาระการจ่ายดอกเบี้ย 
4)เป็นสัญญาอัตราดอกเบี้ยล่วงหน้า 

12. กรณีท่ีบริษัทข้ามชาติมีความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยแบบใด 
1)Basic risk  2) Dollar risk                3) Swap risk 4)Prime rate risk 

13. ถ้าบริษัทคาดว่าอัตราดอกเบี้ยในอนาคตจะสูงขึ้น บริษัทควรใช้กลยุทธ์ใดในการบริหารความเสี่ยงจากอัตรา
ดอกเบี้ย 
1) กู้ยืมระยะยาวปล่อยกู้ระยะสั้น  2) ท าสัญญาขาย FRAs  
3)ท าสัญญาขายCap   4) ท าสัญญาซื้อ Cap 

14. บริษัทในประเทศไทย มีหนี้สินเป็นเงินสกุลเยนซึ่งมีแนวโน้มว่าจะอ่อนค่าลงเมื่อเทียบกับเงินสกุลบาท บริษัทควรใช้กล
ยุทธ์ใดในการบริหารความเสี่ยง 
1) Currency swap  2)LIBOR         3) Bid spread       4) Interest rate cap 

 
 



จงใช้ข้อมูลต่อไปนี้ตอบค าถามข้อ 6-10 
บริษัทเยอรมนั มีลูกหนี้การค้าจ านวน 10 ล้านยูโร ก าหนดช าระในอีก หนึ่งเดือนข้างหน้า เมื่อรับช าระแล้ว 

บริษัทจะน าเงินไปฝาก 3 ปี  บริษัทต้องการประกันรายได้ขั้นต่ าจึงท าสัญญา floor  rate เท่ากับ 6% อัตราดอกเบี้ย
อ้างอิง คือ LIBOR6 เดือน และอัตราดอกเบี้ย LIBOR 6 เดือนแรก เท่ากับ 5.8 %Premium เท่ากับ 112 Basis 
points  อัตราดอกเบี้ยเงินกู้คงที่ เท่ากับ 6.5% ต่อปี 
15. 112 Basis points  มีค่าเท่าไร 

1) 11.2%  2) 1.12%   3) 0.112%   4) 0.0112% 
16. จงค านวณดอกเบี้ยกรณีรับฝาก 6 เดือน ในอัตราดอกเบี้ย LIBOR เท่ากับ 5.8 % 

1) €10,000,000 x 5.8 x 180/360              2) €10,000,000 x 0.58 x 180/360 
3) €10,000,000 x 0.8 x 180/360  4) €10,000,000 x 0.058 x 180/360 

17. บริษัทรับเงินชดเชยจากตัวกลางเท่ากับ 
1) €10,000,000 x (5.8-6.0) x 180/360        2) €10,000,000 x (0.6-0.58) x 180/360 
3) €10,000,000 x (6.0-0.8) x 180/360  4) €10,000,000 x (0.06-0.058) x 180/360 

18. Premium fee ที่ต้องจ่ายให้กับตัวกลาง รายปีเท่ากับ  
1) 0.2079 % ต่อ  6เดือน        2) 1.2079 % ต่อ  6 เดือน      3) 6 % ต่อปี          4) 5.8 % ต่อปี 

    10. รายรับดอกเบี้ยทั้งหมดเท่ากับ 
         1) €279,210 ต่อ 6 เดือน                             2) € 279,210 ต่อปี 
        3) € 279,210 ต่อ 3 เดือน                      4) € 279,210 ต่อ 9 เดือน 
 

ตอนที่ 4 การประเมินระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อประสิทธิผลของการเรียนการสอน 

ข้อความ 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

1.มีการจัดเนื้อหาวิชาที่สอนเรียงล าดับอย่างต่อเนื่อง      
2.มีกิจกรรมส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

     

3.มีต าราและ/หรือเอกสารประกอบการสอนที่
สอดคล้องกับเนื้อหา 

     

4.มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ให้กับนักศึกษา      
5.มีการสอดแทรกเรื่องคุณธรรมและจริยธรรมขณะที่
สอน 

     

6.มีการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีความสามารถ
ทั้งด้านความรู้ และทักษะทางปัญญา 

     

7.มีกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมความสัมพันธ์
ระหว่างนักศึกษา 

     

8.มีกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมความรับผิดชอบ
ของนักศึกษา 

     

9.มีกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะการคิด
วิเคราะห์เชิงตัวเลข หรือการสื่อสาร หรือการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

10.เปิดโอกาสให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็นหรือ
ซักถามข้อสงสัย 
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